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Prélogo

Este libro es el fruto de la participacion de investigadores, profesores, especialistas y
estudiosos de la Educacién que presentaron sus investigaciones sobre diversos
temas del ambito educativo en el 8° Coloquio Nacional de Investigacion Educativa de
la ReDIE, celebrado los dias 22, 23 y 24 de septiembre de 2022 en la Facultad de
Ciencias Exactas de la Universidad Juarez del Estado de Durango, espacio abierto
de participacion y dialogo entre los distintos agentes involucrados y comprometidos

en el proceso educativo.

Los textos tienen diversas vertientes comunicantes que confluyen en una
apreciacién comun, la de reconocer los procesos de transformacion para la
ensefianza y el aprendizaje desde lo que se vivié durante la contingencia sanitaria por

la pandemia del Covid-19.

Para quienes hemos transitado por alguna o incluso hasta por las tres
funciones sustantivas de la Educacion Superior, la docencia, la investigacion y la
extensién, reconocemos que cada una de ellas implica un proceso complejo para
ejercerlas por las particularidades y exigencias explicitas e implicitas que conlleva a
operativizar sus acciones, en especial en la investigacién cuya apuesta esta en la de
producir conocimiento nuevo para atender las realidades y los contextos que se ven
problematizados con objetos de estudio situados en las estructuras institucionales,
las trayectorias individuales o grupales y las derivaciones diagnésticas producto de

acciones exploratorias y exhaustivas de indagacion.

La ensefianza y el aprendizaje situados son la columna vertebral de toda

accion pedagoégica que conducen a experiencias que se sirven de contextos que



asumen esa situacionalidad y es lo que se percibe en la obra ya que vincula lo
académico con la vida cotidiana que exige una reflexion profunda de la cotidianidad
que tiene la realidad académica.

Hablar de que las acciones en el campo educativo estan situadas, es referirse
a que pertenece a un modelo situacional que postula la desestructuracion vy
reestructuracién del conocimiento desde la realidad, donde todo se adapta al contexto
y a lo que éste posibilita, ya que en el proceso los agentes participantes tienen que
enfrentar las singularidades de las situaciones en las que se ven implicados como
producto de la relacion que se establece, que por lo general es de una forma
inesperada e imprevisible.

El abordaje de las tematicas muestra una discusion informada de manera
colectiva de las prioridades institucionales, de las preocupaciones, orientaciones y
valoracion que de acuerdos a las necesidades y perfiles la investigacion educativa
tiene mecanismos que busca conquistar como saberes que se pueden encontrar en
el analisis de los resultados para responder a necesidades académicas, como lo
llegan a ser la identificacion de estilos de aprendizaje en estudiantes, el uso del diario
del profesor como recurso para el ejercicio de la practica reflexiva que lleve a la vez
a la transformacién de la misma.

Entre las problematicas que se abordan encontramos la referente a los
procesos comunicativos en linea durante la contingencia por Covid-19 y de qué
manera la dimension emocional influyé en los resultados. Asi mismo, se muestra
también estas experiencias que nos muestra que en tiempos de pandemia la
virtualidad fue la alternativa para tener vigente y activo el servicio educativo nacional.

El contenido también hace referencia a la sistematizacion de experiencias

disciplinares que tuvieron que adaptarse en sus metodologias didacticas para



desarrollar estrategias como los talleres virtuales que fueron todo un reto, sobre todo
en los momentos cuando se tenian que evaluar sin tener que atender las diversas
contingencias que tuvieron que enfrentar.

El analisis es un proceso de transformacion en la medida que la informacion
logre facilitar con sus conclusiones la toma de decisiones para medir, mejorar y
adaptar las practicas. Los docentes utilizamos los datos académicos para entender el
aprovechamiento y rendimiento escolar de nuestros alumnos, para tener puntos de
partida en la comunicacion y fortalecer areas de oportunidad en el desempefio
escolar, para personalizar la ensefianza y para identificar y definir objetivos de
aprendizaje.

También encontramos esta manera para dar conocer aportes en
contribuciones académicas producto de este analisis, ya que la divulgacion reviste su
importancia al ser utilizados en otros escenarios para la mejora de los procesos
académicos y las practicas institucionales.

Finalmente abordar la interaccion como categoria de analisis que enfatiza la
aplicacion del conocimiento en las diversas maneras de involucrarse en problematicas
asociadas al contexto para trabajar de manera participativa en propuestas de
solucion.

Por tanto, esta obra esta dirigida a educadores y a los jévenes que ven en la
investigacion el medio para ilustrar el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
direccion de un crecimiento para poder servir en los diversos y variados contextos que

los autores proponen.

Mtro. Jorge Luis Marban Aragén
Ciudad de México a 07 de octubre de 2023
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Resumen

El objetivo del presente estudio fue analizar los estilos de aprendizaje de los estudiantes de la FCCFyD
de la UJED. La poblacién de estudio fueron mexicanos universitarios que conforman la muestra de
estudio, siendo un total de 329 jovenes estudiantes de la FCCFyD de la UJED de 1° a 8° semestre de
las secciones “A” y “B” respectivamente, con un rango de edad de 18 a 30 afos. Se utilizo el
cuestionario de Felder y Silverman (Cisneros Verdeja, 2004), de 44 preguntas con respuestas
dicotédmicas (a o b), y considera cuatro escalas, una para cada dimension: Activo-Reflexivo (modo de
procesar la informacion), Sensitivo-Intuitivo (tipo de informacion mejor percibida), Visual-Verbal
(manera en que la informacion sensorial es percibida) y por ultimo Secuencial-Global (progreso hacia
la comprension de la informacion). El analisis de los datos se realizdé con el paquete IBM-SPSS
Statistics, version 21.0. Entre los principales resultados se observd que los estudiantes de rango de
edad entre los 18 y 21 afios son mas equilibrados en estilo de aprendizaje activo/reflexivo, asi como
también en el estilo de aprendizaje moderado activo. También resulté que los estudiantes de rango de
edad de 22 afios en adelante tuvieron mayores porcentajes en los estilos de aprendizaje moderado
reflexivo y fuerte activo. En conclusion, lo que predomina mas es el equilibrio en las cuatro
dimensiones, sobre todo en los estilos activo/ reflexivo, secuencial/global y sensitivo/intuitivo, y en
menor medida, pero también con predominio en el visual/verbal.

Palabras clave: Educacion universitaria, estilos de aprendizaje, estrategias de ensefianza.
Introduccién

Los estilos de ensefianza son un referente a los estilos de aprendizaje, los estilos de
un docente son similar a los comportamientos que evidencia como categorias
establecidas que frecuentemente se realizan en relacion con los demas,

independiente del contexto, de la materia o del enfoque de ensefanza que adopte,



aunque la utilizacion de un determinado enfoque de ensefianza favorezca, unos

comportamientos sobre otros (Martinez Geijo, 2009).

Segun Gallego Rodriguez y Martinez Caro (2003) el término estilos de
aprendizaje se refiere a las estrategias que la persona prefiere, las cuales son de
manera mas especifica, formas de recopilar, interpretar, organizar y pensar sobre la
nueva informacién, por ejemplo, cuando se aprende un nuevo concepto, algunos
estudiantes se centran en los aspectos detallados del mismo mientras que otros se
centran en los aspectos logicos; incluso algunos estudiantes son mas independientes
en cuestion de aprender y estudiar, mientras que otros prefieren estudiar junto a otros
companeros o cerca de sus profesores; algunos estudiantes prefieren leer o asistir a

conferencias mientras que otros prefieren realizar actividades practicas.

De acuerdo a Camarero Suarez, Martin del Buey y Herrero Diez (2000) los
estilos de aprendizaje conceptualmente se entienden como variables personales
entre la inteligencia y la personalidad, explicando las diversas formas de abordar,

planificar y responder ante las demandas del aprendizaje.

En un estudio realizado en la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn se aplico el
Inventario de Estilos de Aprendizaje (IEA Kolb 1999), su objetivo principal fue
comparar los resultados de dos muestras independientes en el uso de estilos de
aprendizaje entre dos grupos de estudiantes de distintas generaciones, 348 jévenes

universitarios y 410 personas mayores de 55 afos (Aguilar Rivera, 2010).

En los resultados de dicho estudio se aprecian diferencias en el uso de algunos

estilos de aprendizaje entre los dos grupos, apareciendo el estilo divergente mas



marcado en la muestra de personas mayores, asi como el estilo convergente entre

los jovenes.

En los siguientes afos otro estudio realizado por la Universidad Mayor de San
Andrés (Bolivia) en la carrera de Informatica (Farfan S, Gallardo P, Teran P, & Alonso
G, 2010), en relacion con el diagnéstico de los estilos de aprendizaje de los
estudiantes, se basé en el método CHAEA (Cuestionario Honey Alonso de Estilos de
Aprendizaje) con una muestra de 180 estudiantes de los distintos semestres que
comprende la carrera. Dicho estudio se realizé en primer semestre del afio 2010 a fin
de determinar las preferencias de aprendizaje de los estudiantes e identificar a los
grupos en riesgo de repetir el semestre, con base a la comparacion de medias y
evaluacion de las desviaciones estandar, con relacion a las variables de analisis:

edad, género, colegio de procedencia y rendimiento académico.

Los resultados fueron los siguientes: las preferencias resultantes guardan una
estrecha relacion con el analisis de los objetivos de la carrera y plan de estudio, en
los cuales se muestra una preferencia alta en el estilo pragmatico, manifestado por
materias troncales como los talleres y laboratorios que se imparten desde el primer

semestre de la carrera.

La Universidad Juarez del Estado de Durango cuenta con una matricula de
14251 estudiantes (Universidad Juarez del Estado de Durango, 2022) de los cuales
405 estaban matriculados en la Facultad de Ciencias de la Cultura Fisica y Deporte,
estos alumnos representan apenas el 2.84% de la matricula universitaria en donde
segun una busqueda exhaustiva en la unidad académica no se encontr6 precedente

alguno de estudios con este tema.



Realizar estudios sobre el procesos de aprendizaje y sus estilos exige un
amplio conocimiento sobre teorias psicolégicas de estudio individual y colectivo,
teorias cognitivas y numerosas perspectivas pedagdgicas emergentes como la
constructivista y conceptos especificos como los estilos de aprendizaje, lo cual
revoluciona los modelos pedagdgicos y con ello a la educacion profesionalizante
universitaria como experiencia potencializadora del desarrollo humano (Ruiz Ruiz,
Trillos Gamboa, & Morales Arrieta, 2006). Es por eso por lo que se planteé el objetivo

de analizar los estilos de aprendizaje de los estudiantes de la FCCFyD de la UJED.

Metodologia

Se llevo a cabo un estudio de enfoque cuantitativo, tipo experimental, prospectivo,
transversal y analitico. Muestreo no probabilistico por conveniencia intencional fue de
329 estudiantes pertenecientes a la Facultad de Ciencias de la Cultura Fisica y
Deportes de la Universidad Juarez del Estado de Durango. La media de edad fue de
21.34 (£2.35) afios de los cuales el 63.1% son hombres y el 36.9% son mujeres. Entre
los criterios de inclusion fueron estar matriculados en alguno de los nueve semestres
de la FCCFyD, se excluyo a todo estudiante que no deseara participar libremente en
el estudio, como criterio de eliminaciédn quienes quisieron retirarse durante la
aplicacion del instrumento de recoleccion de datos, no completar el instrumento en su

totalidad o al detectar alguna anomalia en su llenado.

Para realizar la evaluacion de los estilos de aprendizaje, se uso el cuestionario
desarrollado por Felder y Silverman (Brito-Orta & Espinosa-Tanguma, 2015). El
cuestionario consta de 44 reactivos con respuestas dicotomicas (a o b), y considera
cuatro escalas, una para cada dimension del modelo de Felder-Silverman: Activo-

Reflexivo (modo de procesar la informacién), Sensitivo- intuitivo (tipo de informacion



percibida, Visual-Verbal (manera en que la informacion sensorial es percibida) y
Secuencia-Global (progreso hacia la comprension de la informacién). En el mismo
cuestionario se incluyé una leyenda donde se mencionaron las consideraciones éticas
consideradas en la Norma Oficial Mexicana NOM-012-SSA3-2012 donde se regulan
los estudios de investigacion en seres humanos, asi como la confidencialidad de los
datos obtenidos y sus resultados, y de ser los resultados publicados los participantes

no seran identificados de manera alguna.

Los datos fueron analizados en el paquete estadistico para las Ciencias
Sociales (IBM SPSS Statistics) version 25. La caracterizacion de la muestra se realizé

por medio de estadistica descriptiva.

Discusion de resultados

Se comenzé con analisis descriptivo de las cuatro dimensiones de los estilos de

aprendizaje en porcentaje de los subconjuntos (Tabla 1).

En las dimensiones de los estilos de aprendizaje, el estilo Activo/Reflexivo
alcanz6 el porcentaje mayor (61.6%) en equilibrio Activo/Reflexivo entre los
estudiantes, seguido por el Moderado Activo (29.3%), por lo que los estudiantes de la
Facultad tienden a ser activos y no tanto reflexivos ya que aprenden involucrandose

en el aprendizaje, tienen gusto por trabajar en equipo y son experimentales.

En el estilo Sensitivo/Intuitivo se obtuvieron resultados similares donde se
registré un Equilibrio Sensitivo/Intuitivo (54.0%) y donde también se ve un porcentaje
alto en Moderado Sensitivo (35.5%), estableciendo que los estudiantes aprenden
mediante los experimentos, son pacientes con los procesos al momento de aprender

algo nuevo y les gusta resolver problemas de manera estandar.



En el estilo Visual/Verbal se encontré el porcentaje mas alto en Moderado
Visual (37.8%) y Fuerte Visual (24.7%), por lo que los estudiantes aprenden mejor por
el sentido de la vista como las imagenes, los diagramas, los mapas conceptuales, sin
aprender tanto a través del oido, por lo que es importante que los docentes se
enfoquen mas en utilizar medios visuales y utilizar menos el discurso magistral en

clases ya que probablemente lo olviden con facilidad.

El Estilo Secuencial/Global se vuelve a encontrar Equilibrio Estilo
Secuencial/Global (61.6%) y porcentaje alto hacia uno de los extremos, en este caso
al Moderado Global (26.2%), con lo que se deduce a los estudiantes aprenden mejor
directamente con las actividades mas complejas y dificiles, aunque también dan
saltos intuitivos y hasta pueden ser incapaces de explicar como llegaron al resultado.

Tabla 1

Tipos de aprendizaje en estudiantes universitarios por dimensién en porcentajes

Estilo Activo / Reflexivo Estilo Sensitivo / Intuitivo Estilo Visual / Verbal Estilo Secuencial / Global
Moderado 3,0 Fuerte Intuitivo 0,3 Moderado 3,7 Fuerte Secuencial 0,9
Reflexivo Verbal
Equilibrio . Equilibrio Moderado
61,6 Moderado Intuit| 3,4 33,8 5,2
Activo/Reflexivo ! oderaco Infuitivo 3, Visual/Verbal ! Secuencial !
Moderado Activo 2,3 Caullibrio - 5, o Moderado 37,  Eauilibrio 61,6
Sensitivo/Intuitivo Visual Global/Secuencial
Fuerte Activo 6,1 Moderado Sensitivo 35,4 Fuerte Visual 24,7 Moderado Global 26,2
Fuerte Sensitivo 7,0 Fuerte Global 6,1

Por medio de una prueba Chi-cuadrada en estilo de aprendizaje en estudiantes por
rangos de edad se encontraron diferencias significativas en estilo Activo/Reflexivo (X?
= 7.69; p < .05), los estudiantes de 18 a 21 afos obtuvieron el porcentaje mas alto
(64,7%) en equilibrio Activo/Reflexivo, mientras que los estudiantes con mayor edad
tienen mayor porcentaje en Moderado Reflexivo y Fuerte Activo, ademas ambos

grupos de edad presentaron porcentajes similares en Moderado Activo, de tal manera



se puede establecer que a menor edad se presenta un equilibrio entre
Activo/Reflexivo mientras que a mayor de edad tienden a ser mas Activos 0 mas

Reflexivos definiendo el estilo de aprendizaje de esta dimension (Tabla 2).

Tabla 2

Tipo de aprendizaje en estudiantes por rango de edad en porcentaje

X2 p
Edad en dos grupos 18-21 22-30
Moderado Reflexivo 1,6% 5,0%
Estilo Activo/  Equilibrio Activo/Reflexivo 64,7% 57,4% 269 05
Reflexivo . ’ <
Moderado Activo 29,9% 28,4%
Fuerte Activo 3,7% 9,2%

Conclusiones

Los estudiantes participantes demostraron estilos de aprendizaje marcados dado la
naturaleza de la profesion. Siendo personas que son activos en la forma de aprender
experimentando y siendo practicos en clases, prefiriendo ser practicos, donde
prefieren disefnar sus propios métodos para resolver problemas donde no se ven

obligados a adoptar una estrategia impuesta.

Los estudiantes activos evaluan, disefian y llevan a cabo los experimentos y

encuentran las soluciones que funcionan.

Son lideres de grupo puesto que toman las decisiones y llegan a los resultados
de manera efectiva tratando de resolver los problemas de manera directa y rapida.
Se debe de disefiar un programa de aprendizaje que esté dirigido a los estilos de
aprendizaje que predominan en los estudiantes universitarios y replicarlo en distintas

unidades académicas, modificando la manera de impartir las asignaturas buscando
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el mayor aprendizaje con base a los estilos de los estudiantes, evidenciar los
resultados y establecer nuevos parametros mas generales para la UJED.

Algunas limitaciones en el estudio fue que se realizd6 en una facultad
universitaria, y seguramente haberlo realizado en momentos donde la pandemia por

COVID-19 pudiera representar sesgos a los resultados.
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Resumen

Es en la labor del docente donde se concreta el sentido formativo de la educacién, por lo tanto, la
continua mejora de su practica es una cuestion que requiere ser analizada a profundidad. Por lo tanto,
en este documento, se presentan los hallazgos de la investigacion dirigida a develar el papel de la
practica reflexiva como eje de la transformacion del quehacer docente a través del diario del profesor.
Esto con la finalidad de resignificar el papel que desempefa el maestro de la escuela primaria en el
dia a dia de su actuar educativo. Fue con la observacion a través del registro en el diario del profesor
que se recabaron los datos empiricos significativos permitiendo evidenciar el proceso de reflexion en
la practica docente, en el caso concreto de una docente de educacion primaria.

Los resultados muestran como la reflexién de la practica constituye un elemento constitutivo del
quehacer pedagogico, lo que representa a su vez el desafio de revisar y cuestionar el actuar cotidiano
del maestro, desde su pensamiento autocritico y es a la vez una habilidad de la docente dirigida a la
transformacion de su intervencién. Finalmente, los hallazgos de esta indagacion permiten evidenciar
la manera como la practica reflexiva contribuye a la mejora continua del quehacer docente y ser un
punto clave para la transformacién de la practica educativa en contextos institucionales especificos.

Palabras clave: Diario del profesor o docente, Practica docente, educacién primaria.

Introduccion

El docente es el actor clave en la educacion escolarizada, por lo tanto, su preparacion
y formacion es fundamental en todo momento. Duhalde (1999) menciona, “el mismo
docente debe convertirse en transformador de su propia practica, a partir de un

proceso de investigacion de ésta” (p.27). ¢, Se tiene idea de los beneficios que tendria
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analizar a detalle la propia practica para poder mejorar con base en esto? En la
intervencidon docente, pocas veces se da el espacio o tiempo necesario al analisis
antes, durante y después de cada clase y pareciera complejo o irrelevante llevar a

cabo un proceso de reflexion.

La intencionalidad de la presente investigacion es evidenciar el proceso de
resignificacion de la practica docente a través de la reflexion y analisis de las
experiencias, a fin de identificar elementos empiricos significativos que permitieran

orientar el sentido de la labor del profesorado en la escuela primaria.

El concepto que dio voz a lo que se buscaba es practica reflexiva, Perrenoud

(2004) senala:

Una practica reflexiva supone una postura, una forma de identidad o un
habitus. Su realidad no se considera segun el discurso o las intenciones, sino
segun el lugar, la naturaleza y las consecuencias de la reflexion en el ejercicio
cotidiano del oficio, tanto en situacion de crisis o de fracaso como a un ritmo

normal de trabajo. (p.13)

Desde este planteamiento, es importante considerar que el tiempo de clase es muy
reducido y las decisiones a tomar son de un momento a otro, se trata de volverse
criticos del propio trabajo. Es fundamental tomar en cuenta el pensamiento reflexivo,
critico y analitico, son las bases para la investigacion que requiere la educacién y la
practica docente. Por lo tanto, la docencia reflexiva abarca mas que sélo reflexion, es
una metodologia que parte del docente y toma en cuenta su actuar y experiencia para
obtener mejoras. La interrogante seria ¢como transformar la labor docente a través

de la practica reflexiva? Es evidente que no se trata de reflexionar acerca de cada
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situacion o momento que se desarrolle en el aula, sino de analizar los aspectos a

considerar mas relevantes y de ahi partir.

Al intentar dar respuesta a la interrogante, se encontré como un camino posible
el uso de una herramienta que permite realizar la reflexion de las experiencias, esto
es el diario del profesor. La intencién fue convertirlo en parte de la rutina escolar para
sacar el mayor provecho a través de lo que se buscaba lograr, que era la mejora de

la practica.

Como objetivo concreto de la investigacion se establecidé develar el papel de la
practica reflexiva como transformacién para la labor docente a través del diario del
profesor. Asimismo, los objetivos especificos se encaminaron, primeramente, a
resignificar el proceso de practica reflexiva para la mejora del desempefio docente y
por otra parte, analizar el diario del profesor en la reflexion de la practica educativa

para el desarrollo del pensamiento critico.

Para profundizar en la practica reflexiva es indispensable entender qué

conlleva la reflexiéon. Sobre esto, Dewey (1989) aclara:

La reflexion no implica tan s6lo una secuencia de ideas, sino una consecuencia,
esto es, una ordenacion consecuencial en la que cada una de ellas determina
la siguiente como su resultado, mientras que cada resultado, a su vez, apunta

y remite a las que precedieron. (p.8)

Con base en lo anterior, resulta relevante resaltar que a la reflexion se llega a través
de las siguientes etapas: observacion, analisis y critica, y que la reflexion impulsa a

la accidn. De esta manera, es importante el analisis de cada una de las experiencias
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significativas que se tienen porque permite reflexionar y mejorar la practica

considerando los resultados obtenidos anteriormente.

Entre las grandes fortalezas, se encuentra que, “la reflexion activa la memoria
y ayuda a comparar nuestra experiencia presente con la pasada; a contrastarla con
la de otros profesores y profesoras; y a revisar y cambiar nuestras practicas. Porque
la reflexion es también experiencia” (Carbonell, 2014, p.116). De este modo, para el
proceso de reflexion se tiene que dar un vistazo a lo que se hizo anteriormente, ya
que todo en la practica es aprendizaje, lo que sale bien y principalmente lo que no
resulta como se espera. Al reflexionar se esta pensando, se activa mente, memoria y
no significa que no se piense en todo momento, sino que otorgamos un espacio a
esta accion, sabiendo que se obtendra algun beneficio al hacerlo que hara transformar

la labor docente.

Con respecto a los beneficios de la practica reflexiva, Brubacher et al. (2005)
mencionan, “aunque la buena practica dependa, de hecho, de una sdlida base de
experiencias, la practica reflexiva puede contribuir a acelerar el desarrollo de esa base
de experiencias en los nuevos maestros” (p. 40). Por dicha razén fue importante e
indispensable, investigar mas acerca de centrar el crecimiento académico y
profesional bajo este enfoque y los beneficios amplios que la practica reflexiva podia

otorgar, de tal manera que pudiera ser evidente el desempefio y avance.

Método

Para responder a la interrogante de esta investigacion se recurrio al método cualitativo

por ser: “descriptivo, inductivo, fenomenoldgico, holista, estructural-sistémico,
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humanista, de disefio flexible” (Martinez, 2007, p. 8). Coincidiendo estas
caracteristicas con lo que se buscaba.

El estudio se centré en el caso concreto de una docente de educacion primaria
durante el desarrollo de su actividad formativa en el tercer grado de una escuela
publica de la Ciudad de México, en el ciclo escolar 2018-2019. Esto por lo significativo
que resultd para esta docente, realizar la reflexién de su quehacer formativo a fin de
develar los aciertos, pero sobre todo los desafios que enfrenté y a partir de esto,

emprender un proceso de mejora de su actuar pedagdgico.

La técnica que se aplicd fue la observacion a fin de recabar informacién
fidedigna del acontecer en el aula y de manera especifica de la actuacién de la
maestra durante el desarrollo de su practica; esto a través del diario del profesor lo
que permitio el registro de datos empiricos significativos acerca del proceder docente
a partir de las observaciones registradas en este instrumento. Porlan y Martin (2004)
sefalan que el diario “es una guia para la reflexién sobre la practica, favoreciendo la
toma de conciencia del profesor sobre su proceso de evolucion y sobre sus modelos
de referencia” (p. 23). De ahi que, permite tener un seguimiento de lo acontecido en

el aula, tener un registro, asi como para evaluacion de la practica.

La elaboracién del diario del profesor se llevé a cabo de la siguiente manera:
en primer término se determind su empleo pertinente en congruencia con la
naturaleza del objeto de estudio y el caracter cualitativo de la investigacion ya que es
un dispositivo para registrar datos empiricos fidedignos y relevantes, posteriormente
se llevo a cabo el registro de informacion acerca de la actuacion de la maestra durante
el desarrollo de su practica de ayuda ubicando los acontecimientos de mayor

relevancia, de lo que se derivo el proceso de reflexion de la docente respecto a su
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actuar en el aula en su interaccion con los alumnos, de esta manera se llevé a cabo
la inmersién en los datos empiricos registrados en el diario para identificar los de
mayor relevancia y elaborar al respecto las notas analiticas que describieran su

sentido y significado.

Del analisis de las notas analiticas se logré identificar los datos empiricos
significativos relacionados con el actuar de la docente y finalmente se relacionaron
estos con los referentes tedricos para generar los textos que develan el sentido y
significado del papel que asume un docente en el aula. “Gracias a esos medios
sistematicos, los docentes pueden revisar, y recursar sus propios pensamientos,
interpretaciones y practicas y, en definitiva, contribuir a la base de conocimientos de

su propia profesion” (Brubacher et al., 2005, p. 73).

El desarrollo de la investigacién se apegd a los principios y canones del
enfoque cualitativo, esto con el fin de lograr la triangulacion epistemoldgica, tedrica y
metodoldgica. Asi mismo en todo momento se guardd el anonimato y respeto al marco
normativo de salvaguarda de los datos e informacion reservada de los participantes

en el proceso indagatorio realizado.

Resultados

En congruencia con los objetivos de esta investigacidén, los resultados que se
obtuvieron, muestran los hallazgos mas relevantes respecto al papel que representa
llevar a cabo la practica de la reflexion sistematica acerca del quehacer docente
respecto a las experiencias, desafios, y vivencias que tienen lugar en el diario
acontecer en un aula de la escuela primaria; esto a través de la identificacion de

elementos empiricos significativos que permiten plantear la reorientacion del sentido
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del quehacer formativo del maestro de primaria y que a continuacion se exponen en

los siguientes términos:

Aprender de la experiencia

La practica reflexiva es un proceso dirigido a la identificacidn, registro, analisis y
recuperacion de los elementos constitutivos del quehacer docente, las acciones y las
concepciones que se tienen sobre diversos topicos de lo que el docente pretende
lograr y lo que realmente acontece en el aula. De esta manera, la docente menciona

como parte de lo ocurrido:

En Ciencias Naturales hicimos un esquema que me gustd pues es un buen
recurso de aprendizaje, ademas les llevé unos materiales para comprender las

caracteristicas de la luz, lo cual ayudé mucho.

Albertin (2007) hace énfasis en dos focos para el desarrollo del diario a través de la
practica reflexiva, un foco experiencial en la que se describen los hechos
detalladamente y un foco discursivo para retrospectiva a través de la relectura y
posicion asumida en la practica. De esta manera, se visualiza tal como se muestra en
el fragmento del diario que se comparte, una manera de profundizar y analizar lo que
sucede. Asimismo, se integra el analisis hecho sobre lo vivido. Esto manifiesta la

docente:

Quiero rescatar que aprendi a analizar qué estrategias son las acordes a cada
actividad, claramente lo logré con base en ensayo y error, pero me parecio un

interesante avance.
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Describir para cuestionarse

Por otro lado, “una practica escritural equivale a una practica reflexiva, en la medida
en que el sujeto pone como objeto de reflexidon su propia practica distanciandose de
ella para revisarla y cuestionarla” (Jiménez et al., 2017 p. 594), en este sentido, el

siguiente fragmento permite evidenciar una de las posibilidades de este proceso:

Me parecié interesante que Llan me preguntara por qué estabamos viendo algo
de Matematicas si la clase era de espafiol, ya que les pedi dividir una hoja,
pero mencioné fracciones (1/8, 1/4, »z). Su comentario me hizo percatarme de
lo mucho que estan acostumbrados los nifios a seguir un horario de clases sin
tener en cuenta que a veces las asignaturas se relacionan, no siempre

permanecen aisladas como se les ha ensefiado.

La docente comenta la reflexién a la que llegé después de la experiencia, asi como la

revision que hace de las concepciones que se tienen:

Tenemos tan acostumbrados o mecanizados a los nifios a distribuir todo el
conocimiento y aprendizaje con base en un horario estricto que es nuevo para
ellos la articulacion entre todas sus asignaturas siendo asi que en la vida real
se vive de esta manera, sin decir que justo ahora estoy en espafiol porque

estoy escribiendo o si escribo alguna fraccion ya estoy en Matematicas.

Este pudiera ser uno de los mas grandes beneficios de la practica reflexiva, la
posibilidad de percatarse de pequefas situaciones que pueden proporcionarnos
informacion sobre los cambios que requiere la educacion desde el trabajo que realiza

cada docente, y no solo esto, sino que proporciona pautas para la accion.
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Documentar la autocritica.

El diario es un instrumento generador de los elementos para la autocritica del
desempefio de quien lo escribe de acuerdo con lo que se plasme en el mismo. Es un
referente del proceso de reflexién. Esto se ve reflejado en uno de los fragmentos

escritos por la docente:

La actitud de los nifios ante cada clase depende mucho de mi esfuerzo,
decision y actitud en cada estrategia, ellos prefieren actividades dinamicas,

pero en ocasiones me es dificil por el escaso tiempo.

El proceso de reflexion al ser documentado permite observar el avance o retroceso
en un tema especifico en el que se delimite una problematica, es una manera de

evidenciar resultados. Pero, Anijovich y Cappelleti (2019) mencionan que:

No sélo es una catarsis o un registro, ya que el autor se convierte luego en
lector de su propia historia, de su pensamiento objetivado, de su emocion
olvidada y alli se reconoce, se redescubre o se da cuenta de algo nuevo sobre

si mismo (p. 49).

Reflexionar para cambiar

Posteriormente se detalla la reflexion hecha por la docente al analizar lo escrito al

concluir el trabajo de campo.

Retomo estos renglones porque recuerdo muy bien que realizar alguna
actividad ludica se me complicaba bastante, sentia que perdia tiempo en la
organizacion, en mantener la disciplina y no lograba el objetivo como esperaba,

pero con el paso de los dias y al conocer el trabajo de los alumnos y ellos el
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mio, creo que logramos trabajar mejor en conjunto y posteriormente las
actividades dinamicas fueron mas facil de llevar a cabo pues conocian
claramente las reglas y aprendi a organizarme mejor, centrando la atencién en
lo que ellos necesitaban.
El proceso seguido para la practica reflexiva permitié releer el punto de partida y el
objetivo al que se llegd, aprendiendo a conocer y reconocer el propio trabajo con sus

aspiraciones y limitaciones.

Como parte final de los comentarios en la investigacion, la docente autora del

diario senala:

Con el diario, aprendi a ser mas analitica y observadora de mi trabajo, el de
mis alumnos y la escuela, esto permitié desarrollar la practica reflexiva que yo

deseaba y habia planteado en mis objetivos al iniciar el ciclo escolar.

De esta manera, se visualiza el propdsito de la reflexion de la practica, que es en

palabras de Perrenoud (2004):

Cuando el andlisis de la practica tiene como obijetivo la transformacion de las
personas, de sus actitudes y de sus actos, éste exige de cada uno un verdadero
trabajo sobre si mismo; exige tiempo y esfuerzo, nos expone a la mirada de
otros, nos invita a cuestionarnos todo y puede ir acompafado de una crisis o

un cambio de identidad (p.117).

Los hallazgos de esta investigacion muestran el valor que desempena la reflexion
como un constitutivo de la practica profesional del docente en el marco del modelo de

la docencia reflexiva y a su vez como dimensién para emprender la transformacion
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de la practica que llevan a cabo los maestros de primaria a partir del paradigma critico

de la educacion.

Conclusiones

La reflexion es un proceso que debe permanecer como un constitutivo de la practica
docente, es una herramienta para la formacion y el diario s6lo uno de los instrumentos
que se pueden utilizar. Parte de las riquezas que podemos encontrar a través del
proceso de practica reflexiva, es considerar en la labor docente, “la reflexion como
elemento activo: rememora la accion, construye sentidos a los procesos, a los
problemas y a las restricciones que se manifiestan en la accion, reconstruye el
significado de la situacion, proporciona la base para un plan revisado y genera

significados” (Marin et al., 2019, p.156).

Entonces, ¢,por qué practica reflexiva? Por la importancia de tomar conciencia
de las acciones, considerando que para tal efecto no se debe actuar de manera
mecanizada, saber como actuar en el preciso momento, ademas de tomar decisiones
mas conscientes y fundamentadas. Se requieren docentes conscientes de las
acciones que se llevan a cabo, que se tenga presente el objetivo perseguido con cada

una de las actividades a realizar en el aula.

De esta investigacion se podria derivar un nuevo estudio donde se
complemente con una entrevista docente para involucrar a otros participantes. Como
parte de las limitaciones, seria importante considerar un mayor analisis en la escritura
del diario del docente, agudizar el ejercicio con la practica constante como parte de la

formacion del profesorado.
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Capitulo Il

Proceso comunicativo en la educacion en linea durante la
contingencia por COVID-19
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Universidad de Guadalajara

Resumen

En esta investigacion se aborda una problematica referente a los procesos comunicativos que han
enfrentado los docentes y estudiantes del Bachillerato General por Competencias al haberse visto en
la necesidad de mudar el salon de clases a la virtualidad. En primera instancia se plantea la pregunta
guia: ¢ Cudles son las categorias de analisis bajo las cuales se puede indagar, desde la perspectiva
de los estudiantes, sobre los aspectos esenciales del proceso de comunicacion que se han generado
en las clases en linea a partir del COVID-197?, con el objetivo general de identificar las categorias de
analisis del proceso comunicativo en la educacion en linea para establecer estrategias de recogida de
informacion que dieran cuenta del fendmeno educomunicativo durante la pandemia. Mediante un
estudio tedrico-documental, se identificaron tres categorias de analisis: Funcién informativa, Funcién
reguladora y Funcion afectiva. El estudio se complementé con una investigacion cuantitativa, con
disefio no experimental y de caracter transaccional descriptiva. Como resultado se identificé que, en
su mayoria, los estudiantes consideran que sus profesores realizan las acciones concernientes de
manera adecuada a estas tres funciones del proceso comunicativo en el proceso educativo, sin
embargo, se identificé un area de oportunidad en la manera en que los docentes aplican la funcién
afectiva en sus cursos.

Palabras clave: Educomunicacion, Educacion Media Superior, Estrategias de ensefianza-aprendizaje,
Educacion Virtual, Pandemia COVID.

Introduccion

A principios del afo 2020 se informé que estabamos frente a una “nueva enfermedad”
llamada COVID-19, inici6 en China en diciembre de 2019 y se extendié a nivel
mundial. El 30 de enero de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) la
declaré una emergencia de salud publica de preocupacion internacional, el 11 de
marzo del mismo afio la denomind pandemia global. Es importante tener presente que

una pandemia se caracteriza porque “la epidemia se ha extendido por varios paises,
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continentes o todo el mundo, y que afecta a un gran numero de personas”
(Organizacion Mundial de la Salud (OMS), 2020, parr. 2). Para poder mantener la
distancia social, los gobiernos a nivel mundial vieron la necesidad de trasladar la
mayoria de las actividades a casa, por lo que se privilegié el home Office y la

educacion virtual.

Con el surgimiento del COVID-19, la educacion se enfrentd a cambios
drasticos, uno de ellos fue trasladar la educacion de un contexto presencial a uno
virtual, donde estudiantes y docentes implementaron una serie de estrategias para
mantenerse en comunicacion y dar continuidad al proceso de ensefanza-aprendizaje.
La educacion dejé de ser presencial para volverse sincrénica o asincrénica, pero a
través de internet, con el apoyo de las tecnologias de la informacion y la comunicacién
(TIC), esto significa que fue necesario migrar el salén de clases al aula virtual, por lo
que los programas de bachillerato de la Universidad de Guadalajara pasaron a ser
virtuales'. Hodges et al. (2020), citados en Gonzalez (2021) denominaron este
proceso de transicidn como “ensefianza remota de emergencia (Emergency Remote
Teaching, ERT), al considerar que es un cambio temporal de la educacion presencial

ante las circunstancias de crisis sanitaria” (p. 8).

Con los resultados de la investigacion (aplicada durante el calendario escolar
2021-B) fue posible conocer como se percibieron estos cambios, especialmente los
relacionados con la comunicacién entre maestros-estudiantes y sus sentimientos
durante este momento historico de la educacion, lo que permitié contar con elementos

para que los docentes se prepararan mejor y fortalecieran sus estrategias.

' En el Sistema de Educacién Media Superior de la Universidad de Guadalajara se desarrollé un
proyecto para el disefio y montaje de cursos virtuales, que se trabajaron en Classroom y se pusieron
a disposicion de todos los docentes del sistema, como apoyo a la practica docente durante la
pandemia.
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La investigacién tuvo como finalidad: establecer y analizar las categorias de
andlisis mediante las cuales fuera posible recuperar la percepcion de los estudiantes
respecto al proceso comunicativo adoptado por los docentes como parte del proceso
de ensefianza aprendizaje de los cursos virtuales implementados durante Ila

pandemia de COVID-19.

Comunicacion y Educacion

En la Universidad de Guadalajara las TIC se convirtieron en la herramienta
indispensable del proceso de ensefanza-aprendizaje, puesto que favorecen la
comunicacioén y permiten estar conectados sin tener interaccion fisica, ademas de que

apoyan la educacion virtual y la educacion hibrida2.

La comunicacién, de acuerdo con Rangel, citado en Chavez, 2018 “es el
proceso por medio del cual emisores y receptores de mensajes interactuan en un
contexto social dado” (p. 10). Para Chavez (2018), los tipos de comunicacién son:
humana, verbal, directa oral, directa gestual, escrita, no verbal y virtual. La
comunicacién virtual es aquella que adoptan los usuarios que interactuan con las
tecnologias de la informacion y la comunicaciéon. Algunos ejemplos de comunicacién
virtual son: la mensajeria instantanea, correo electrénico, videoconferencia, blogs,

chats, foros, juegos en linea y mundos virtuales.

El proceso de comunicacion que se da en el aula es un acto donde intervienen
dos personas como actores principales (profesor y alumno) en un escenario

académico, mediado por una relacion dialégica que facilita la comunicaciéon (Guanipa,

2 Integrada por un modelo educativo con componentes presenciales y a distancia, en los que se
combinan momentos sincronicos y asincrénicos, donde el uso de tecnologia educativa es
imprescindible.
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2012). Aunque segun Beristain (2010), algunos elementos para tomar en cuenta en
el proceso de comunicacion para guiar el aprendizaje son los siguientes: explicar lo
que se va a tratar y estructurar las secuencias, centrar la atencidn en los puntos clave,
dividir conceptos dificiles en elementos; utilizar ejemplos cercanos al publico, utilizar
dos medios verbal y escrito o visual, preguntar y comprobar qué ha sido entendido,

asi como sintetizar la informacion al final.

Segun Sosa, Nodal y Sosa (2010), el proceso de educomunicacion debe ser
un dialogo didactico mediado por las tecnologias, especialmente en la educacién en
linea, de manera que favorezca el intercambio de informacion, fortalezca las
relaciones entre los principales actores de la educacion (estudiante-docente), que
exige un orden y sistematicidad en el proceso. Es decir, la comunicacién educativa
no solo debe ser intencionada, sino que debe tener cierto orden y llevarse bajo un

proceso sistematizado.

Estos autores clasifican la comunicacion educativa por su funciéon, de manera
que establecen tres funciones necesarias para generar el proceso educomunicativo
inherente al proceso de ensefianza aprendizaje en la educacion virtual: funcion

informativa, funcion regulativa y funcion afectiva.

Funcion informativa: el docente fomenta actividades relacionadas con la
busqueda y recuperacion de informacion confiable, asi como la recuperacion y
procesamiento de la informacion para generar aprendizajes. El rol del estudiante es

activo.

Funcion reguladora: El docente genera una estrecha interaccion vy

comunicacién entre los estudiantes. En esta categoria se incluyen las plataformas
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educativas, los medios de comunicacion y las videoconferencias. Ambos actores

ejercen roles activos.

Funcion afectiva: El docente permite el desarrollo de relaciones de simpatia y
amistad entre los participantes en el proceso educativo. ElI fomentar relaciones

interpersonales sanas incide efectivamente en el proceso de aprendizaje.

Método

Se planted una investigacion de tipo tedrico-documental que permitié establecer un
marco conceptual como fundamento para identificar las categorias de analisis que
fueron el eje del disefo del instrumento de recogida de informacion. Ademas, se
complementd con una investigacién cuantitativa, con disefio no experimental y de
caracter transaccional descriptiva.

El universo corresponde al total de estudiantes de quinto y sexto semestre de
las 41 dependencias, la muestra fue aleatoria y a conveniencia, ya que se limité a
recuperar la informacion de aquellos informantes que aceptaron participar una vez
que leyeron el consentimiento informado, en total 1816 participantes.

En el presente proyecto de investigacién se utilizo como instrumento de
recoleccién de datos una encuesta sometida a revisiéon de expertos para garantizar
que los items, la revision se realiz6 de manera conjunta y los items se validaron al
lograr el consenso del equipo, los acuerdos fueron en dos aspectos, a) la pertinencia
y redaccion y b) correspondencia con la dimension a evaluar. Una vez validado el
cuestionario por los expertos, se realizd una prueba piloto con la finalidad de
garantizar la validez y confiabilidad tanto del instrumento como de los datos que se

recuperaron.
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La encuesta esta disefiada por 50 preguntas, de las cuales 20 correspondieron
a datos generales e informacion referente al acceso a servicios y tecnologia, las otras
30 preguntas fueron distribuidas en las secciones de Funcion informativa, Funcién
reguladora y Funcion afectiva. Las preguntas de la encuesta son cerradas y en su
mayoria disefiadas con una escala estimativa (de Likert) que permiten determinar las
diferencias de grado e intensidad entre los individuos. El instrumento fue aplicado a

través de Formularios de Google.

Resultados

La mayoria de los informantes fueron mujeres, tal como se puede identificar en la
figura 1. En cuanto a la edad, los estudiantes que participaron en la encuesta, 88%
tenian entre 17 y 18 anos (ver Figura 2), que corresponde con la edad de los
estudiantes de 5° y 6° semestre de bachillerato, que son los grados en los que se

aplico el instrumento de recogida de informacion.

Figura 1

Sexo de los informantes

Sexo

M Masculino
M Femenino

Fuente: Creacion propia
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Figura 2

Edad de los estudiantes encuestados
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Fuente: Creacion propia

El total de los informantes fueron estudiantes de 41 dependencias del SEMS, de las
cuales 14 son preparatorias de la zona metropolitanas y uno de sus modulos, el resto
corresponde a 9 preparatorias regionales y 18 de sus modulos y extensiones, por lo
que el 65% de los estudiantes que participaron en este estudio se encontraban
inscritos en una preparatoria de la zona metropolitana y el 35% en una preparatoria

regional, tal como se muestra en la figura 3.

Figura 3
Estudiantes de preparatorias metropolitanas y regionales

Estudiantes de preparatorias metropolitanas
y regionales

M Vetropolitanas
M Regionales

Fuente: Creacion propia
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Funcion Informativa

De manera general el 83 % de los estudiantes reportaron que sus profesores siempre
o casi siempre eligieron fuentes de informacion apropiadas a los contenidos
tematicos, crearon actividades que fomentaron las habilidades en la busqueda,
seleccion y tratamiento de la informacion, incluidas las actividades de aprendizaje y

los recursos de aprendizaje, aunque cerca del 17% mantuvo una postura neutral.

De manera particular, cerca del 15% de los estudiantes consideré que sus
profesores no les han proporcionado los objetivos, la forma de trabajo y el proceso de
evaluacion al iniciar el curso, pero la gran mayoria reportd estar de acuerdo o
totalmente de acuerdo en que sus profesores les proporcionaron dicha informacion al
iniciar el curso. La misma proporcion de estudiantes reportd que los objetivos, forma
de trabajo y de evaluacién se encentraban disponibles en la plataforma que utilizé su

profesor para impartir los cursos virtuales.

Al cuestionar a los estudiantes respecto a si sus profesores clarificaron los
contenidos del curso de manera que ellos los comprendieran (independientemente de
si lo hizo a través de la plataforma virtual de aprendizaje, en sesiones sincrénicas o
en videoconferencias), alrededor del 75% concordd con la aseveracion, pero cerca
del 20% decidié por una postura neutral y menos del 5% considerd que su profesor

no clarificd los contenidos tematicos.

Al preguntar si consideraban que las actividades y tareas sugeridas por el
profesor o la profesora fueran variadas, la respuesta fue similar a la anterior; alrededor
del 75% se declar6 a favor y el 20% asumio una postura neutral. En cuanto a si la

cantidad de actividades les parecieron suficientes el 50% aseguré que siempre fueron
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suficientes, 32% aseguro que casi siempre lo fueron y solo el 15% asumié una postura

neutral.

Cuando se ha indagado sobre el tipo de productos que realizaron en las
diferentes unidades de aprendizaje los resumenes, cuadros comparativos, mapas
mentales y conceptuales, asi como los examenes fueron las actividades mas
demandadas por los docentes, aunque resulta interesante que van tomando
relevancia los cémics, video e infografias. En general son pocos los productos
“tradicionales” que se solicitaron durante la pandemia, lo que representa la posibilidad
de que los estudiantes estén desarrollando habilidades como analisis de informacion,

capacidad de sintesis, analisis critico y procesos creativos (ver figura 4).

Figura 4

Productos y actividades realizadas como evidencia de aprendizaje
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Fuente: Creacion propia

Los estudiantes aseveraron que siempre o casi siempre lograron acceder a los
recursos de aprendizaje proporcionados por sus profesores como complemento de la
explicacion o clarificacion del contenido tematico. Los recursos mas utilizados por los

profesores durante la pandemia fueron: Libro de texto, Video/documentales, Articulo
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de internet y Paginas especificas de Internet. Los menos socorridos fueron Practicas
en casa y Materiales elaborados por el maestro (ver figura 5), sin embargo, tres
terceras partes de los encuestados considerd que los recursos sirvieron de apoyo
para poder realizar las actividades solicitadas por sus profesores y alrededor del 80%

considerd que los recursos didacticos fueron acordes con los productos solicitados.

Figura 5
Tipo de recursos didacticos utilizados en los cursos virtuales

¢Qué tipo de recursos de apoyo fueron
proporcionados por tu profesor o profesora?
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Fuente: Creacion propia

Funcién Reguladora

En cuanto a la funcién reguladora, el 73% de los estudiantes consideraron que su
profesor generd una estrecha interaccion y comunicaciéon (ver figura 6). En esta
categoria se incluyé la comunicacién — mediacién a través de las plataformas

educativas, los medios de comunicacién y las videoconferencias.
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Figura 6

Funcién Reguladora

Funcién Reguladora
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Fuente: Creacion propia

De manera especifica, las plataformas virtuales de aprendizaje mas utilizadas en las
preparatorias que participaron en la investigacion fueron Classroom y Moodle, en ese
orden (ver figura 7). De 1816 encuestados, 1543 estudiantes (que representa el 85%)
consideraron que las actividades como tareas, foros y encuestas propuestas por sus

profesores les permitieron comprender mejor los contenidos.

Figura 7

Plataformas virtuales de aprendizaje utilizadas para las clases virtuales
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Fuente: Creacion propia
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El 43% de los encuestados aseguré que, al retroalimentar las actividades, su profesor
siempre le dio a conocer los aciertos y errores cometidos, mientras que el 29%
consideré que es algo que casi siempre sucede, aunque, cerca del 19% de los
estudiantes prefiri6 mantener una postura neutral al respecto y 9% consideré que su
profesor no tuvo en cuenta estos elementos en la retroalimentacion de las actividades.
Aunque al preguntar si el profesor proporcion6 ideas para mejorar las tareas al
retroalimentar las actividades, solo el 63% de los encuestados consideraron que su
profesor realiz6 este tipo de comentarios, lo que significa que alrededor del 37% de
los estudiantes no tiene idea de qué deberia hacer para mejorar sus actividades vy,

por ende, su proceso de aprendizaje.

Cerca del 90% de los estudiantes encuestados asegurd haber tenido clases
virtuales a través de videoconferencias, es decir que en la mayoria de los casos los
profesores fueron asiduos a esta estrategia como complemento de los cursos
virtuales impartidos a las plataformas de Classroom y Moodle. Las clases virtuales se
impartieron primordialmente en programas o aplicaciones como Meet, seguido de

Zoom y Webex (con un 10%), (ver figura 8).
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Figura 8

Programas utilizados para videoconferencias
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Fuente: Creacion propia.

De los 1816 encuestados, el 63% aseguré que, durante las clases virtuales, sus
profesores explicaron los temas con claridad, aunque este rubro destaco que mas del
20% prefiri6 mantenerse en una postura neutral y alrededor del 15% consideré que
su profesor no explicd con claridad los contenidos tematicos. Este dato contrasta con
el hecho de que mas del 80% de los estudiantes reporté que sus profesores
resolvieron las dudas que surgieron ya sea de sus cursos en linea o durante las
sesiones virtuales, utilizando material de apoyo en las sesiones sincronicas como
presentaciones, juegos o actividades interactivas que favorecieron, o bien, facilitaron

su proceso de aprendizaje.

En la figura 9 se puede identificar que los docentes utilizaron de 2 a 4 herramientas
de comunicacion para tratar de mantenerse en contacto con sus estudiantes, a pesar
de la distancia. Las herramientas de comunicacion mas socorridas durante la
pandemia fueron plataforma virtual de aprendizaje, WhatsApp y correo electrénico.

Las menos utilizadas fueron la comunicacion a través del concejal de grupo y el uso
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de Drive o Facebook. Cabe destacar que mas del 80% de los estudiantes reportdé que
la comunicacién con sus profesores fue constante a lo largo del ciclo escolar 2021-B,
que fue cuando se aplico la encuesta.

Figura 9

Medios de comunicacion docente-estudiantes durante la pandemia

¢A través de qué medios se pone en contacto el
profesor o la profesora con ustedes?
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Fuente: Creacion propia

Funcion Afectiva

De manera general, la funcién afectiva implica que el docente promueva el desarrollo
de relaciones de simpatia, amistad y colaboracion entre los participantes en el
proceso educativo. A lo que, la gran mayoria de los participantes del estudio respondio
que sus profesores trabajaron la parte afectiva durante la pandemia, especificamente

en el ciclo escolar 2021-B, esto se puede apreciar en la figura 10.
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Figura 10

Funcién Afectiva
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Fuente: Creacion propia

Al cuestionar a los estudiantes sobre si su profesor hizo uso de lenguaje no
discriminatorio y respetuoso, la gran mayoria confirmé que su profesor recurrié a esta
practica, sin embargo, alrededor del 8% considerd que nunca o casi nunca realizé
estas practicas, lo que significa que, como Universidad que promueve los valores, la
inclusion y que tiene un codigo de ética que cuida este tipo de situaciones, aun nos

falta llegar al 100% de los profesores.

Si bien como profesores tratamos de inspirar confianza en los estudiantes para
que se comuniquen durante las sesiones clase, alrededor del 22% de los estudiantes
no sintié que su profesor le inspirara confianza para participar en las clases. Esta es
una tarea urgente, dado que el hecho de que un estudiante se sienta seguro y
confiado de poder exponer sus dudas en clase o de poder participar activamente son

elementos clave en su desarrollo académico.
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Parece ser que la funcion afectiva es la que mas trabajo de formacion docente
requiere, puesto que, pese a que cerca de 90% de los estudiantes considerd que su
profesor o profesora escuchod y respetd sus opiniones y las de sus compafieros,
menos del 80% de los participantes consideraron que su profesor fue receptivo y
accesible en cuestiones concernientes tanto con cuestiones relacionadas con las
clases, como con la interaccion entre companeros. Lo que implica que cerca del 30%
de los informantes sinti6 que su profesor o profesora no lo comprende, o0 que no se
sienta seguro de expresar sus inquietudes de manera abierta durante las sesiones de
clase. Dato que se relaciona con el hecho de que un poco menos del 80% de los
estudiantes consideraron que su profesor o profesora favoreciera el proceso de

interaccion y comunicacién entre compaferos.

Conclusiones

Entre los principales hallazgos a destacar, una vez analizada la informacion
recuperada, se identific6 que la mayoria de los estudiantes consideran que sus
profesores han realizado acciones que favorecen el proceso de comunicacion durante

sus clases en linea.

Si bien en la educacion presencial los canales y medios de comunicacion se
generan de manera instantanea, en la educacion virtual, el proceso de comunicacién
se complejiza al estar mediada por las tecnologias. De ahi la importancia de identificar
un marco conceptual que sirva de sustento a los docentes para generar procesos
comunicativos, ademas, de ser la base para recuperar la perspectiva de los
estudiantes en cuanto al proceso comunicativo durante la pandemia, etapa en la que

la educacién presencial pasé a ser virtual.
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Sin embargo, los datos correspondientes a la funcién afectiva son
impresionantes, una funcién relacionada directamente con las habilidades
socioemocionales. Aqui la cuestidn es, ¢ los docentes requieren de mayor formacién
docente para desarrollar habilidades socioemocionales en sus estudiantes, o acaso
esa formacién socioemocional tendra que enfocarse en las propias habilidades

socioemocionales del docente?
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Capitulo IV

Tiempos de pandemia; desafios y oportunidades de la formacion
en linea, en desmedro de la presencial

German Garcia Alavez
Escuela Normal de los Reyes Acaquilpan

Elvira de Guadalupe Ortega Camacho
Escuela Normal de los Reyes Acaquilpan

Bruno Antonio Barrera Peia
Escuela Normal de los Reyes Acaquilpan

Resumen

Ante la pandemia del Covid-19 fue necesario llevar a cabo la formacion de docentes, en linea. Su
proceso provoco varias caracteristicas inéditas, importantes de documentar. El propdsito del estudio
fue identificar las opiniones y experiencias de los formadores de docentes sobre la ensefianza en linea.
Para llevar a cabo el proceso, se realizé6 una investigacion exploratoria, desde una perspectiva
cualitativa y recuperar las aportaciones de 20 formadores de docentes de la Escuela Normal de los
Reyes. Entre los hallazgos, los docentes analizaron las caracteristicas, el proceso y las condiciones
de su mediacion en linea, en un momento de transformacion y disrupcion. Son conscientes del cambio
radical acaecido en el proceso educativo en linea; son criticos y sensatos ante las reales condiciones
de la infraestructura, reexaminan las competencias digitales y recursos disponibles necesarios para
ensefar en linea. Reconocen y reflexionan acerca de la trascendencia de realizar un mayor trabajo
intelectual en tiempos de encierro. Saben la importancia de atender su responsabilidad y compromiso
para poder llevar a cabo la variedad de actividades académicas, ubicando perfectamente el proceso
de la comunicacioén y organizacion para evitar retrasos y malentendidos con los docentes en formacion
e identifican el exceso y complejidad de las actividades encomendadas en la formacién en linea. Asi
mismo, reconocen su compromiso y responsabilidad respecto a su metodologia, didactica, estrategias
de ensefianza y diferente proceso de evaluacion de los aprendizajes en modalidad virtual; y
concuerdan, que la pandemia ha transformado la forma de trabajar, ensefar, aprender, relacionarse y
comunicarse entre profesores y estudiantes.

Palabras clave: formacién en linea, dificultades en la ensefianza, complejidad en la organizacion y

planeacion.

Introduccién

La pandemia del Covid-19 fue un suceso global, unico e inédito; marcado por
diferentes perturbaciones y varios efectos. En los estudios de la UNICEF, UNESCO,
GRUPO BANCO MUNDIAL (2020), la crisis que desatd dicha pandemia tuvo

importantes efectos negativos en los diferentes ambitos sociales a nivel mundial. En
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el analisis de la CEPAL (2020), dicha crisis repercutié principalmente en el sector
salud y en el educativo y en ese proceso de los desafios implicitos por la contingencia,
la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2020) establecio normas preventivas para
los meses que abarcaron la pandemia. La politica y consecuencia principal fue el
inesperado cierre de todos los planteles de los diferentes niveles educativos y la
suspension de clases presenciales. El cierre de las Escuelas Normales no fue la
excepciéon en la toma de decisiones ante la contingencia. Por tal motivo, la comunidad

educativa entro a la modalidad virtual.

Se propuso la necesidad de una ensefianza y aprendizaje a distancia y la
decision se convirtié en un abrupto cambio organizacional y de oportunidades de
acceso a la tecnologia. De acuerdo con el INEGI (2021), en esos momentos de
pandemia, los alumnos del nivel superior utilizaron como herramienta principal para
su estudio, el celular inteligente (33.4%) y la computadora portatil (52%). Desde el
analisis de Angulo (2009) se hizo necesario el desarrollo de habilidades y
competencias en el espacio virtual de cualquier curso y fue importante comprender
los diferentes escenarios. Desde el analisis del IISUE (2020), la educacion a través
de plataformas y programas educativos permitio identificar la brecha de desigualdad
social existente en nuestro pais, ya que no todos tuvieron las oportunidades vy
condiciones para trabajar en la modalidad virtual; pero no solo fue el hecho de contar

con los medios y recursos, sino también se requirié saber utilizarlos.

El problema de estudio; el caso de la Escuela Normal de los Reyes Acaquilpan

La Escuela Normal de los Reyes Acaquilpan atendié la emergencia de acuerdo con
las propuestas de las autoridades educativas. EI cambio de paradigma fue inédito

porque alterd y perjudicd por completo el proceso educativo. La contingencia se
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convirtié en un reto para dar continuidad a la formacién de los futuros docentes. El
papel del profesor adquirié otra perspectiva para su mediacién, pues la pandemia
modificd la manera de trabajar, ensefar, aprender, comunicarse y relacionase. Se
transité de clases presenciales a virtuales, a un proceso de ensefanza y aprendizaje
a distancia; la estrategia paso6 de lo presencial a lo digital. En este sentido, como lo
mencionan Bafiuelos y Barron (2005), la comunicacion da sentido y direccién a los

instrumentos de gestion del conocimiento.

En ese momento, la escuela se trasladd a un espacio en el hogar. El cierre vislumbro
las diferencias del aprendizaje a distancia, el estilo de mediacién de los formadores
de docentes y el papel trascendente de la dinamica académica. Fue complejo llevar
a cabo una formacion académica virtual pertinente, porque se dificultd comunicar,
compartir, reflexionar, discutir, y comprender el conocimiento. La educacion en
ambiente aulico y la atencidon de manera presencial con los estudiantes es poco
repetible a distancia, pues se requiere de autodisciplina y la formacion se torna un
tanto solitaria; por el contrario, como es bien sabido, la apropiacién de los

aprendizajes se logra a través de la interaccion de las personas.

Para poder trabajar en linea y a distancia, el profesorado de la ENRA empled
dos plataformas: Teams y zoom, esta ultima fue la mas utilizada. Cabe sefialar que al
ser esta transicion un desalojo de la estabilidad no fue facil llevar a la practica
soluciones alternas. Los problemas acerca de la infraestructura tecnoldégica no
tardaron en aparecer. Se suscitaron dificultades en el ambito de la infraestructura
basica, conectividad y en la tecnologia necesaria para el aprendizaje en linea.
Tuvieron mucho impacto y trascendencia las condiciones de infraestructura, el papel

de los formadores de docentes, la organizacién académica de la escuela, y la
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participacién de los estudiantes. Iglesias (2012) denota algunas de las competencias
clave en el uso de la internet por parte del profesorado, asi como de los estudiantes,
aludiendo a la colaboracion, la negociacion, la reflexién, la critica constructiva, la

seleccion y analisis de la informacion.

Los alumnos por su parte asumieron desafios y retos para avanzar en sus
estudios desde el hogar. Al ser nativos digitales pudieron adaptarse con facilidad a
los cambios respecto al uso de la tecnologia, pero no a los cambios de contexto. Para
los estudiantes ya no solo fue el constante manejo de la tecnologia; también se
enfrentaron a un cambio de paradigma en el ambito del tiempo y espacio. Chan
(2005), en su analisis referido a la educacion en linea, denota diferentes dificultades
en los alumnos, resaltando la ausencia de comunicacion verbal, dificultades para

detectar el fin de una conversacion, y estrés por la posible sobrecarga de informacion.

Preguntas y objetivos de la investigacion

Después de hacer un analisis del tema de estudio se plantearon las siguientes
preguntas: ;Cuales son las percepciones y experiencias de los docentes acerca de
la ensefianza en linea? y ;como sobrellevan su mediacion en los procesos sociales
con los estudiantes, en el periodo de aislamiento? Los objetivos de la investigacion
exploraron las experiencias educativas de los docentes acerca del proceso llevado a
cabo para la ensefianza en linea durante la pandemia Covid-19; identificando los
procesos sociales con los estudiantes, ante el confinamiento generado por el cierre

de la institucion.
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Metodologia

Fue trascendente llevar a cabo una investigacién exploratoria para denotar los
aspectos mas significativos de las vivencias de los docentes ante este suceso, siendo
oportuno escuchar las voces de los maestros para identificar el proceso real, los
momentos acontecidos en la ensenanza, pero ahora, a través de una formacion en

linea.

Se realizé una investigacion exploratoria ya que es un objeto de investigacion
novedoso y actual. Es una investigacion desde la perspectiva cualitativa acerca de la
experiencia subjetiva de los docentes en el proceso pedagdgico y social llevado a
cabo para la formacion de los estudiantes, desde los hogares o espacios externos. La
informacion obtenida a través de sus dialogos formales e informales y aportaciones,
posibilitaron el analisis del proceso sucedido durante los momentos y espacios en el

confinamiento.

La muestra estuvo integrada por 20 docentes de la Escuela Normal de los
Reyes Acaquilpan, la seleccion de esta se hizo mediante una invitacion general para
su participacion y fue voluntaria, con libre consentimiento. Se les informo el propésito,
caracteristicas y beneficios de la investigacién a realizar, confidencialidad de la
identidad, privacidad y proteccion de datos y la realizacion de una reunidn a posteriori

para informar los resultados obtenidos.

Se utilizé un cuestionario en linea para los 20 docentes seleccionados que
imparten catedra en la ENRA,; el cuestionario fue aplicado mediante un formulario en
el mes de octubre del 2021, realizandose también por esta misma aplicacion de
Microsoft forms, 10 entrevistas; estas se llevaron a cabo en el mes de noviembre del

mismo afo. Cada instrumento de recoleccidn de informacion se utilizo para identificar
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las condiciones de educabilidad y sus recursos disponibles. Las primeras preguntas
fueron generales para permitir una mayor expresion de cada docente acerca de las
condiciones, experiencias, demandas y necesidades: ; COmo se siente?, ;como esta
transitando esta experiencia?, ;cuales son sus complicaciones? También se
plantearon preguntas mas concretas y especificas: ¢cuales son las condiciones
acerca de la infraestructura tecnolégica?, ¢ qué dificultades tiene acerca de la forma
como es la comunicacion e interaccion con los estudiantes?, ;,qué comentarios tiene
acerca de la metodologia utilizada para realizar las sesiones de clase en linea?,
¢,cOmo es su intervencion pedagogica desde esta dinamica en linea?, ;cdmo es su
participacion y organizacion para atender las diferentes indicaciones y actividades
solicitadas a los estudiantes?, qué avances o retrocesos observa en esta dinamica

de ensefianza en linea?

Resultados de la intervencion de los docentes, ante los nuevos retos

Aplicacion de la tecnologia

Al resumir, analizar y comprender las aportaciones de los docentes, en las entrevistas,
se denot6 informacion importante acerca de ¢como se sintieron?, ; cuales fueron las
complicaciones a las que se enfrentaron en este proceso?, y si fueron o no optimas
las condiciones de infraestructura y uso de la tecnologia. Desde la experiencia del
docente y de forma general, el uso de la tecnologia fue una alternativa pertinente para
acompanar el proceso pedagdgico. Fue una opcidn viable para utilizarla en lo mas
importante: la mediacion en el ambito pedagdgico y didactico para consolidar nuevos
aprendizajes, logrando ser conscientes del verdadero propésito y reto en la
ensefanza a distancia. El desafio para los docentes fue eminentemente pedagdgico;

el uso de la tecnologia fungié meramente de apoyo en la ensefianza- aprendizaje. La
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experiencia aplicando la tecnologia fue un reto y desafio porque la nueva alternativa
de ensefar es sui generis. Para McAnally y Organista (2007), la educacion en linea
ha generado muchas expectativas, las cuales se han posicionado en el discurso de

organismos nacionales e internacionales como uno de los caminos a seguir.

Las prioridades de aprendizaje

Desde la experiencia y opiniéon de los formadores de docentes, hacer uso de
herramientas tecnoldgicas, impactdé de manera importante en el ambito pedagdgico,
aportando elementos trascendentes mediante las preguntas de las entrevistas
enfocadas a la forma de como estaban transitando la experiencia, el uso de
metodologia y las prioridades. Para el proceso pedagdgico, las estrategias las
modificaron porque es importante profundizar acerca de cuales eran las prioridades
de aprendizaje, quedando de manifiesto que son la comprension de los

conocimientos, desarrollo de varias competencias y aptitudes.

Asi pues, se llevé a cabo el desarrollo del pensamiento de manera critica,
comprendiendo los procesos de aprendizaje, haciendo frente a los problemas
actuales y futuros. Fue prioritario el desarrollo de las habilidades socioemocionales y
el pensar y actuar con diferentes valores. Los docentes reflexionaron que aprender a
vivir en la ambigledad en este periodo de incertidumbre pudo ser una competencia

pertinente para hacer frente al estrés y a la ansiedad.

En su reflexién, los profesores consideraron prioritario y emergente enfocar la
mediacion hacia el apoyo psicosocial porque el aislamiento y las situaciones de crisis
sanitaria tuvieron impacto en las emociones y en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes. Creyeron importante la mediacion para apoyarlos a enfrentar la crisis

generada por la pandemia, pues existieron sentimientos de soledad y ansiedad. Se

47



encontré que los docentes consideraron importante las cuestiones emocionales, en
coincidencia con Cerdan (2020), que también expresa que la tarea en educacién es

responsabilidad de todos.

Toma de acuerdos con los estudiantes

Los maestros reflexionaron sus posturas y experiencias en las preguntas incluidas en
las entrevistas, donde se retomaron las dificultades de la comunicacién, interaccion y
la atencion a las necesidades de los estudiantes. Analizando que en un proceso
donde se une el ambito pedagogico y el uso de la techologia, poco se puede avanzar
sin la participacion de los estudiantes. La comunicacién es entonces trascendente en
el trabajo a distancia, porque aun sin la presencia fisica en la escuela es prioritario
conservar dicho vinculo. Fue fundamental mantener el contacto a distancia con los
estudiantes en el proceso educativo a través de una estrategia de comunicacion;
dialogar con ellos acerca del uso de la tecnologia para permitirse ambos ensayar,
innovar y aprender a trabajar de forma virtual. En su momento y espacio pertinente
se platico con los estudiantes acerca de varios ambitos importantes: por ejemplo, de
la necesidad de aprender de manera virtual, valorando mas el aprendizaje y
reconociendo la importancia de mantenerse activos en el mismo. De esta manera se
reconoce y acepta el compromiso tanto del profesor como del alumno, para vislumbrar

la complejidad del momento.

El proceso pedagdgico en la propia complejidad de los docentes

Las aportaciones de los docentes, en las entrevistas, proporcionaron datos acerca de
las complicaciones surgidas, la realizacion de las sesiones de clase en linea, y su
intervencion pedagdgica, arrojandose los siguientes: para los docentes era importante

llevar a cabo la continuidad pedagdgica desde la perspectiva de aprender a aprender,
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con actividades diversas y no excesivas que favorecieran el aprendizaje. Mediante
una pedagogia de la flexibilidad, maxima comprension y atencién. De acuerdo con
Arroyo (2020), en este ambito, considera trascendente una nueva relacién con la
tecnologia y diversas herramientas digitales. Pero también, diferentes cambios en la
rutina diaria, la movilidad y las interacciones sociales. En este sentido, los docentes
de la Escuela Normal de Los Reyes Acaquilpan modificaron su forma de trabajo y
aprendieron a impartir catedra de manera virtual, apropiandose de competencias
tecnoldgicas. Otro cambio obligado al que tuvieron que adaptarse los profesores, fue
en la forma de evaluar, ya que, en ese momento, esta tuvo que ser a distancia y las

evidencias necesariamente debian de ser compartidas en linea.

Ante tal panorama, los docentes centraron la reflexidon hacia la comprension de
la complejidad actual es decir enfatizaron y trataron de entender y comprender la
situacién que aquejaba en ese momento, porque es imposible ensefiar lo mismo, ni
de la misma manera a través de adecuar y utilizar medidas ante un estado de
emergencia. El proceso pedagogico utilizado permitié mediar para la adquisicién de
los aprendizajes de los estudiantes a través de despertar un interés diferente a lo
acostumbrado, porque una clase magistral es poco efectiva en estos casos. Una clase

donde solo se habla es dificil de seguir por la monotonia de la informacién.

En la practica pedagodgica de los docentes, la secuencia didactica se desglosa
hacia la trascendencia de un diagndstico, nivelacién, y comprension. Con base en las
lecturas, los estudiantes realizan constantemente planteamiento de preguntas
generadoras, asi como de problemas detonadores que permitan la comprension de
conceptos base, para el andlisis de cada contenido de las lecturas sugeridas,

propiciando asi, roles mas participativos.
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Los docentes consideraron importante la evaluacién de los aprendizajes. La idea y
pregunta base de la evaluacion se dirigié a identificar cdmo se realiz6 el proceso de
comprension de los estudiantes con el contenido cientifico y cdmo los estudiantes

estaban aprendiendo, en un proceso diferente a una calificacién asignada.

Un aspecto de interés en la mediacion fue el cuestionamiento de como saber
si realmente se estaban solicitando y recogiendo las evidencias mas significativas
para identificar la validez del aprendizaje, porque en la virtualidad era complicado. Un
reto inicial que surgid y en donde los docentes pusieron especial énfasis, fue la
evaluacion del aprendizaje de manera flexible, pero sin menoscabar el nivel

académico.

Conclusiones de las vivencias de los docentes

Las experiencias de la practica y el analisis de los docentes denotaron ambitos muy
importantes para reflexionarlos en tiempos de pandemia. Para los profesores, la
cancelacion de las actividades presenciales en cumplimiento de las disposiciones
adoptadas por las autoridades educativas, fueron necesarias para disminuir la
propagacion del virus SARS COV-19. En el proceso, la pandemia provocé diferentes
efectos; fue un momento de transformacion y disrupcién. En el ambito educativo hubo
la necesidad de tomar decisiones para establecer normas preventivas; una
consecuencia que surgio fue el cierre de todos los planteles educativos, por lo que se
planteé la idea de una educacion en linea. Por tanto, el cierre de las Escuelas
Normales no fue la excepcion. En este caso, la Escuela Normal de los Reyes
Acaquilpan respeto la decisidn de las autoridades educativas, continuando la

formacién de docentes, de manera virtual.
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La formacion en linea perjudicé y alteré el proceso educativo; la pandemia
transformo la forma de trabajar, ensefiar, aprender, relacionarse y comunicarse. La
experiencia de los docentes respecto al uso de la tecnologia fue importante a través
de los procesos alternos para dar respuesta oportuna a la emergencia, tomando en
cuenta la infraestructura existente para adaptarse a través del uso de herramientas y
técnicas disponibles para la mediacion y para el aprendizaje. En general, fue un
avance “forzado” es decir, no habia la infraestructura, el conocimiento tecnoldgico
optimo, ni la costumbre para trabajar de manera on-line, en las condiciones sociales

y psicolégicas de ese momento.

Desde la experiencia de los docentes, en el ambito pedagdgico la estrategia
se modificd con la idea de comprender y atender los diferentes escenarios para poder
avanzar al desarrollo de aprendizajes significativos. Se tomé como prioridad los
conocimientos cientificos, el desarrollo de habilidades de reflexion y comprension; el
pensamiento de forma critica, la comprension de los procesos de aprendizaje y como
tema emergente, la atencion del pensamiento socioemocional. Fue importante el
desarrollo cognitivo para avanzar en el conocimiento y analisis de los problemas de
la realidad, intercambio de ideas con los pares, presentacion de argumentos,
razonamiento, la indagacion y la discusion. La comunicacion concertada fue
trascendente en el trabajo a distancia, pues permitié una vinculacién para lograr la
disposicion y compromiso de los estudiantes, despertando asi. un interés diferente a
lo acostumbrado. Por ello, se hizo un diagndstico, nivelacién y comprension de los

contenidos cientificos.

La metodologia planteada por los docentes fue flexible, con ajustes para

continuar con el proceso de aprendizaje, avanzando en los objetivos propuestos y
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adaptandose cada dia a la modalidad no presencial. El uso de lecturas y su
correspondiente comprensién fue la base para el andlisis, la reflexién, la identificacion
de aprendizajes clave. Esto permitio la aplicacion a otros campos y contextos
educativos. Se plantearon a los docentes entrevistados preguntas generadoras y
planteamientos de problemas detonadores para la comprensién de los conceptos
base. Con esto, se dio pie al proceso de retroalimentacion; en este sentido, Quesada
(2006), menciona que la retroalimentacion ocupa un papel importante, en donde, su

proceso debera ser claro, constante, oportuno, pertinente y suficiente.

La mediacion flexible, con una metodologia pertinente y adecuada al contexto
fue oportuna, pues la educacion en linea pudo ser posible, aunque insuficiente. La
metodologia utilizada por el docente, aplicada en la plataforma,  posibilité observar
la manera de pensar y el grado de conocimiento adquirido por los estudiantes. El uso
constante este recurso tecnoldgico a través de la mediacion, sirvié para identificar,
observar y escuchar informacion de los estudiantes acerca de su comprension y

entendimiento de los diferentes contenidos educativos.

El papel de los estudiantes

Los docentes reflexionaron sobre el papel que desempenaron los estudiantes y
consideraron muy importante el trabajo realizado con ellos, pues los alumnos
vivenciaron diferentes retos ante un aprendizaje en linea y su aislamiento social. Sus
proyectos de vida cambiaron en el ambito social, de interaccion y comunicacion. Se
modificaron sus intereses, sus formas de aprender y sus habilidades; tuvieron
contratiempos para organizarse, autorregularse, planear, asumir responsabilidades,
atender las indicaciones, conectarse, realizar las actividades solicitadas, tener un

papel activo, participar en los debates y analisis de lo leido o indagado. En general
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los docentes comentan que fue complicado para los alumnos aprender de manera
virtual, responder a cada tarea solicitada, y elaborar las correspondientes evidencias.
En general, la comunidad estudiantil poco a poco avanzo para lograr mejores
aprendizajes y adentrarse a la dinamica académica del momento. Se progreso en la
comprension e importancia del ambito socioemocional en la autonomia del estudiante,
en la autorregulacion y se rescataron momentos de interaccion con los demas. Sin
embargo, a pesar de los avances, buena voluntad y aprovechamiento de la
infraestructura existente, los docentes en formaciéon han perdido sus espacios de

socializacién, intercambio y espacios de encuentro.

Es importante la experiencia acerca de la evaluacién del aprendizaje durante
una pandemia. Es acertada llevarla a cabo con un enfoque mas formativo; no tanto
sumativo. Los estudiantes avanzan en el objetivo principal de las sesiones en linea:

avanzar en la comprensién de los contenidos cientificos.

De esta forma, la investigacion ha posibilitado analizar los desafios vy
oportunidades de la formacion de docentes en linea y en confinamiento. Se ha
denotado la importancia de una metodologia basada en la tecnologia. Para avanzar
en su mayor comprension y profundizar acerca del tema de estudio, es importante
para futuras investigaciones, ahondar en la transformacién, disrupcién y normas
preventivas ante sucesos atipicos; también se sugiere analizar y documentar
alternativas y diferentes escenarios para una formacion adecuada, identificar la
trascendencia de dos ambitos importantes y unidos: desarrollo cognitivo y
pensamiento socioemocional. Se debe también analizar la metodologia y la mediacion

flexible, asi como investigar el uso de la tecnologia y adecuada infraestructura,
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aportando conocimiento acerca del papel mas activo, comprometido y autorregulado

de los docentes en formacion.
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Resumen

En las aulas de clase cuando se da a conocer un tema e impacta, es porque influye el interés del
educando desde la apertura de la sesion, la magia existe si hay interaccion y se hace hincapié mediante
un ejemplo de la vida cotidiana donde se relacione y se haga énfasis a la aplicacion de tal conocimiento,
de otra forma definitivamente no causara efecto alguno en el alumno y de hacerlo serd de manera
temporal, por lo que se requiere de estrategias ludicas y dinamicas que inviten a involucrarse e
interactuar de manera participativa en problematicas asociados a su contexto, en el que tengan sentido
y se trabajen propuestas de solucion a través de un aprendizaje basado en problemas, con un enfoque
de pertinencia para abordarlos, desarrollando de este modo habilidades para para enfrentarse
exitosamente a las exigencias y desafios de la vida diaria, ademas de relacionarse y colaborar en
equipos de trabajos, seamos pues, agentes del cambio, promover y dirigir es nuestra funcion, la
interpretacion y el hacer es de nuestros estudiantes.

Palabras clave: interaccion, aplicacion, interpretacion.

Introduccion

En una aula, ¢ Actualmente se imparten contenidos o conocimiento activo?, es decir,
solo nos basamos en el programa de estudios de manera simple al impartir una clase,
anotando en el pizarron conceptos y que los alumnos escriban, o lean tal pagina y
contesten de tal pagina a tal pagina, o somos de los profesores que interactuamos

con el alumno para engancharlo con el tema y hacerlos participes del conocimiento
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de manera activa, donde el rol que juguemos sera vital para promover tal aprendizaje,
lo que conlleva a la siguiente interrogante, ¢ Qué hace el alumno durante el transcurso
de la sesion?, esto conduce a deducir expectativas si se alcanzara el objetivo
planteado, puesto que si el interés se muestra en sus actos y comportamiento entre
companeros, asi mismo con el profesor, al desarrollar la actividad y durante su
estancia en el aula, hay que percatarnos de su desempefio, comprometernos a que
participe e interactue de manera arménica y argumentativa, para expresar soluciones
a situaciones de la vida cotidiana de acuerdo al propdsito del tema que se vaya a
impartir de acuerdo a la secuencia didactica. La importancia de un tema recae
entonces en el énfasis y empefio que tanto el profesor realice, asi como la

involucracion, participacién y aplicacion que el alumno le dé a tal conocimiento.

Se necesita un cambio significativo en una secuencia didactica, el cual permita
un enfoque hacia el mundo real, pertinente a las expectativas que la sociedad espera
que nuestros egresados desempefien en un entorno profesional, sobre qué funcién
tendran, como resolveran determinadas situaciones que les represente reto, por lo
tanto, sino se tienen las herramientas necesarias, por lo que el aprendizaje basado
en problemas es ideal para fomentar el razonamiento, en el que el alumno denote
casos similares, al relacionarlo con su contexto, de tal modo que pueda determinar
con lo que se cuenta, para dar paso a la realizacion y solucién, para finalmente dar
un resultado viable al esperado y argumente el valor dado bajo fundamentos

pertinentes.

Por lo tanto, este trabajo da a conocer que el implementar la estrategia
metodolégica como el ABP, permite aumentar el interés de los jovenes por la

realizacién de actividades practicas donde el alumno construye su propio criterio y
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construccion del conocimiento a partir de una reflexion y dialogo mediante la
colaboracién en equipos de trabajo, interactuando con herramientas digitales para
enfrentar retos y brinde un paso a la innovacién en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, mediante la resolucién de problemas reales conforme al contexto en el

que se desenvuelve el educando.

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) es una metodologia centrada en
el aprendizaje, en la investigacion y reflexion que siguen los alumnos para llegar a
una solucién ante un problema planteado por el profesor. Generalmente, dentro del
proceso educativo, el docente explica una parte de la materia y, seguidamente,
propone a los alumnos una actividad de aplicaciéon de dichos contenidos. Sin
embargo, el ABP se plantea como medio para que los estudiantes adquieran esos
conocimientos y los apliquen para solucionar un problema real o ficticio, sin que el

docente utilice la leccion magistral u otro método para transmitir ese temario.

Barrows (1986) define al ABP como “un método de aprendizaje basado en el
principio de usar problemas como punto de partida para la adquisicion e integracion
de los nuevos conocimientos”. En esta metodologia los protagonistas del aprendizaje
son los propios alumnos, que asumen la responsabilidad de ser parte activa en el

proceso.

Prieto (2006) defendiendo el enfoque de aprendizaje activo sefiala que “el
aprendizaje basado en problemas representa una estrategia eficaz y flexible que, a
partir de lo que hacen los estudiantes, puede mejorar la calidad de su aprendizaje
universitario en aspectos muy diversos”.

Asi, el ABP ayuda al alumno a desarrollar y a trabajar diversas competencias. Entre

ellas, de Miguel (2005) destaca:
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e Resoluciéon de problemas
e Toma de decisiones
e Trabajo en equipo
e Habilidades de comunicacion (argumentacién y presentacion de la
informacion)
e Desarrollo de actitudes y valores: precision, revision, tolerancia
“Cuando los estudiantes aprenden de forma activa aprenden mas que cuando son

receptores pasivos de la enseianza” (Cross, 1987, p.4).

«El aprendizaje debe ser activo, no pasivo. En las clases centradas en el
aprendizaje, los alumnos han de implicarse activamente (McCombs,2001). Deben
tener oportunidades de aprendizaje activo y, en buena medida, actuar en diversos
contextos y construir su propio conocimiento (Stroh y Sink, 2002). Deben aprender
haciendo, y no sentados pasiva-mente escuchando. Los profesores han de evitar que
la leccion magistral sea la forma principal de ensefianza, ya que puede ser aburrida y
llevar a los alumnos a no atender. Ademas, muchas clases magistrales sélo
proporcionan estimulos auditivos a los estudiantes, que pueden no ser el mejor modo
de aprender para algunos de ellos. En lugar de las clases magistrales, conviene
plantear a los alumnos situaciones que les permitan cierto movimiento en la clase,
utilizar la pizarra u otros soportes, hacer las practicas en otros espacios fuera del aula,
etc. Se les debe-ria permitir trabajar los conceptos de modos distintos, incluyendo

actividades multisensoriales para ello»

Zabalza (2003) destaca la importancia de exigir algun producto de las
actividades realizadas, especialmente si éstas, como debiera ser, se encuentran

directamente vinculadas con los objetivos pretendidos y con los contenidos de la
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asignatura. Ademas, si las actividades concluyen con un producto del alumno o del
grupo de alumnos, éstos sienten mayor satisfaccion intelectual y su aprendizaje

resulta mas eficaz que cuando no se llega a algo tangible y objetivo.

A la hora de implicarse en experiencias de aprendizaje basado en problemas
(Barrows, 2003):

¢ Los alumnos deben asumir la responsabilidad de su propio aprendizaje.

e Las actividades reflejadas en el problema son relevantes en el mundo real.

e Los problemas tienen soluciones multiples, potenciando habilidades de
investigacion.

e El aprendizaje es integrado, procede de distintos temas y ambitos.

e La cooperacion entre los estudiantes resulta esencial.

o Es importante realizar un analisis de lo que se ha aprendido trabajando en el
problema propuesto, de los conceptos y principios que se han trabajado.

e La evaluacion entre compaferos y la autoevaluacién cobran sentido tras
completar la resolucién del problema y al término de la unidad o tema.

e La evaluacion del aprendizaje se centra en el progreso de los alumnos hacia

las metas pretendidas.

Desde una perspectiva constructivista, la cual de acuerdo a Lev Semionovich
Vigotsky, (1977) considera que los seres humanos construimos el conocimiento y no
lo adquirimos, teniendo como fundamento dentro de la practica educativa, los
siguientes puntos; el aprendizaje no resulta del desarrollo, sino que el aprendizaje es
el propio desarrollo, el desequilibrio y los errores, la abstraccién y el intento de resolver
un problema facilitan el aprendizaje y por ultimo el didlogo y el desarrollo de

estructuras comunitarias, hacen que el individuo construya su propio criterio y por
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ende aprenda, ya que, el constructivismo busca el dinamismo y la construccion del

conocimiento individual a partir de la reflexién, y el dialogo entre una comunidad.

Metodologia (estrategia didactica o metodologica)

Esta estrategia de aprendizaje basado en problemas se aplicd a un grupo de primer
semestre y un grupo de segundo semestre de ambos turnos (matutino y vespertino)
en la Unidad de Aprendizaje de Tecnologias de la Informacion | y Il, con una muestra
de 160 alumnos; la apertura es dada por el profesor comentando el tema, como primer
punto se rescatan los conocimientos previos al emplear un sabian que... o alguno de
ustedes saben por qué... preguntas relacionadas al contenido del tema pero enfocado
a una situacion real, para adentrarlo al tema y despertar su interés, la forma de iniciar
es la clave para motivar al estudiante a la conexion que deseamos fomentar en éste
con respecto al propésito planteado dando hincapié a la dindmica que surja con la
intervencion del profesor, ahora bien, una vez asociado el tema con las maneras de
aplicar tal conocimiento en su contexto escolar, laboral y social, se anotan las
respuestas en el pizarron o en aplicaciones como classroomscreen o jamboard,
posteriormente se reunen en equipos de trabajo, para que disefien problematicas
asignando tiempo para su entrega, con la finalidad de intercambiarlo con otro equipo
y volver asignar tiempo para resolverlo, al concluir el tiempo, se argumentan los
resultados ante el grupo de manera aleatoria para determinar si el proceso es
correcto, de qué formas se pudo llegar a la solucion, donde lo importante es aprender

unos de otros, mediante la retroalimentacion dada entre pares y por el profesor.

El objetivo de la metodologia recae en:

e Resaltar la importancia del tema en la vida cotidiana, conexion con la realidad

y aplicacion.

61



e Ejemplificar situaciones de la vida cotidiana relacionada al tema.
e Asignar tiempos para superar retos.
e Trabajar en equipo, para disefio de caso, elaboracién y solucion.

e Argumentar las respuestas, para dar a conocer resultados.

Resultados y recomendaciones

Al aplicar dinamicas en el que se propongan retos y se ejerza presion en la entrega
de tales actividades de manera colaborativa mediante trabajo en equipos, los alumnos
no solo ven numeros ni resultados simples, sino que contiene un valor significativo,
puesto que demuestran la solucion, al expresarla ante el grupo, reconociendo sus
habilidades y areas de mejora, a través de una retroalimentacion y rubrica de
evaluacion, haciendo énfasis a una explicacion clara, coherente y argumentativa,
validando el producto entregado. Llevando esto acabo se mantiene un grado elevado
de expectativa, superando retos propios por el alumno e incluso, lograr el proposito
del tema, puesto que el alumno llega a la metacognicién a través del desarrollo de
sus competencias e intervencién oportuna del docente, lo cual complementa el

aprendizaje esperado.

Recomendaciones
Cuando se destaca y se desea resaltar la pertinencia de un tema se debe

considerar los siguientes puntos:

» Porque tiene sentido y relacion con la vida cotidiana del alumno.

* Porque se da énfasis en la manera que sera relevante en la vida del
educando.

* Porque se involucra al alumno en el tema, proporcionando ejemplos de

aplicacion en su vida cotidiana.

62



* Porque se hace participe al estudiante en el diseno, elaboracion y solucion
de problematicas.
* Porque existe una intervencion oportuna, manejo de tiempo y rubrica de
evaluacion.
El cambio debe darse desde la evaluacion propia de impartir el tema, no por ser
tedrico o manejo de numeros debe ser aburrido o secuencias planas sin relucir los
conocimientos impartidos, debe darse apertura a que el alumno descubra, piense,
actue, interprete, aplique y argumente resultados, para que adquiera la importancia

de un tema.

Conclusiones

Resaltar un tema, no es solo subrayarlo o mantener un tono diferente o ver la hoja de
respuestas, ni comprobar el resultado, esto va mucho mas que un simple numero o
valor, cuando se destaca y se desea rescatar un tema, es porque tiene sentido y
relacion en la vida cotidiana del alumno, porque para el profesor sera importante o
porque viene en el programa de estudios el cual debe impartirse, sin embargo, si no
se otorga énfasis en la manera que sera relevante en la vida del educando al
proporcionar ejemplos de aplicacién, no esperemos deducciones favorables, la clave
es involucrarlo en el tema, que participe en el disefio, elaboracion de problematicas,
trabajo en equipo, demostracién de resultados, manejo de tiempo y uso de la rubrica
de evaluacion e intervencion pertinente durante la sesion y seguimiento del tema, el
resultado puede llegar a superar expectativas y logros por parte de ambos alumno —

profesor.
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Capitulo VI

Una propuesta para el analisis de concepciones del aprendizaje y
enfoques en la matematica educativa
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Maria del Carmen Olvera-Martinez
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Resumen

La presente sistematizacion de experiencias hace referencia a un taller desarrollado con estudiantes
de posgrado, de los cuales la mayoria se encontraba laborando en educacion basica o media superior,
cuyo objetivo fue abordar el estudio de las distintas concepciones del aprendizaje y enfoques en la
matematica educativa. Sin embargo, se buscé cumplir mas alla del objetivo propuesto, dado que se
solicité a los estudiantes que plasmaran mediante un ensayo una critica o comparativo de las teorias
vistas y un cuadro que mostrara la evidencia de la observacion de clases, donde pudiesen reflejar
donde se identifica la practica de las teorias del aprendizaje. Este trabajo se divide en cinco partes, un
resumen de los temas vistos durante el taller bajo el titulo teorias y definiciones expuestas en el material
utilizado, la segunda parte que aborda el desarrollo del taller, una tercera parte con los resultados de
la evaluacion, una cuarta parte donde se describen las contingencias que se presentaron y, finalmente,
las conclusiones del trabajo realizado.

Palabras clave: Aprendizaje de las matematicas, Representaciones simbdlicas, Semiotica y Teorias
del aprendizaje.

Introduccion

En educacion basica se ha evaluado la asignatura de matematicas a través de
evaluaciones nacionales como el Plan Nacional para la Evaluacién de los
Aprendizajes (PLANEA), donde se indaga entre otras cosas “el dominio de
aprendizajes matematicos del nivel educativo correspondiente” (INEE, 2018, p. 16).
Estas evaluaciones se presentan en cuatro niveles que van desde el Nivel | o
Insuficiente hasta el Nivel IV o Sobresaliente, teniendo como resultado que en
primaria 79.4% de los estudiantes se encuentran en los niveles | y Il, mientras que en
secundaria 89.4% y bachillerato no es la excepcion (INEE, 2015). Aunque estos

resultados son multifactoriales, una de estas causas son la ensefianza y el
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aprendizaje (Espinoza Garcia, s.f. citado en Corzo y Reyes, s.f.), por ello el Centro de
Investigacion e Innovacion para el Desarrollo Educativo, (CIIDE, 2015) sugiere que
los docentes de educacién basica tengan diversas herramientas que les permitan
mejorar en su practica educativa, basados en la investigacion que se concreten en
propuestas que brinden soluciones en el campo educativo, especialmente en la
ensefianza de las matematicas al ser una de las dreas mas evaluadas, una de estas
herramientas son los talleres que se ofrecen, tanto de teoria como de practica

educativa.

Por lo que surge esta intervencion ante el convenio que se tiene firmado con la
Facultad de Ciencias Exactas donde a través de la Maestria en Matematica
Educativa, los maestros de educacion basica que la estan cursando, como parte de
su formacién académica, aprendan sobre las teorias del aprendizaje enfocados al

tema matematico.

Para tal razén el objetivo es: Abordar el estudio de las distintas concepciones
del aprendizaje y enfoques en la matematica educativa con nueve estudiantes de una
maestria en matematica educativa que, en su mayoria, son profesores frente a grupo

en educacion basica a través de un taller de 72 horas.

Esta experiencia se presenta en cinco apartados, el primero que se titula
teorias y definiciones expuestas en el material utilizado, donde se presenta un
extracto de lo revisado dentro del taller. El segundo apartado es la descripcion del
taller en si, explicando la experiencia de como se llevo a cabo. Se presentan en un
tercer apartado los diferentes resultados de las evaluaciones que se realizaron en el

grupo. Como un cuarto apartado las contingencias que se presentaron durante el
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desarrollo y la forma en que se solucionaron vy finalmente las conclusiones de esta

experiencia.

Teorias y definiciones expuestas en el material utilizado.

Dentro de las teorias revisadas en el taller con los participantes se encuentran las que
Bigge (2004) presenta en la Tabla 1, donde se le realizan unos ajustes, para presentar
lo que se considera como mas representativo para el tema con los maestros

estudiantes.

Tabla 1. Teorias representativas del aprendizaje segtin Bigge (2004)

Punto de vista

Clasificacion Teoria RPN Concepciones Representantes
Psicolégico
Mente mala-activa, la .
L . . . L San Agustin
Disciplina mental Psicologia de las sustancia continua .
. . John Calvin
teista facultades activa hasta que se
. J. Edwards
corrige
Neutra-Activa, la Plgtoln,
T . Aristételes
Disciplina mental - sustancia mental
. Clasicismo M. J. Adler
humanista debe desarrollarse
. : L Robert M.
Teorias de la mediante el ejercicio .
o Hutchins
disciplina mental
- . J. J. Rousseau
de la familia Buena activa, ..
. . . . F. Fréebel
mentalista Desenvolvimiento  Naturalismo personalidad natural
. : P. Goodman
natural romantico que es preciso que J. Holt
se desarrolle A H. Maslow
Neutro pasiva,
Apercepcion o . mentalidad J. F. Herbart
D Estructuralismo compuesta de -
herbartianismo E. B. Titchener
estados mentales
activos o ideas
:\leea\L(j:tt:\?opgs:\V(r)r’u?chas E.L. Thorndike
Asociaciéon E-R Conexionismo . A.l. Gates
conexiones J. M. Stephens
potenciales E-R T
Teorias del Neutro pasivo, o

condicionamiento

E-R (estimulo y

Condicionamiento
sin reforzamiento

Conductismo

reactivo con
pulsiones reflejas
innatas y emociones

respuesta) -
Neutro pasivo, con
Condicionamiento reflejos innatos y C. L. Hull
por medio de Reforzamiento necesidades junto B. F. Skinner
reforzamiento con sus estimulos K. W. Spence
pulsion
Teorias Neutro activo, cuyas
cognoscitivistas Psicologia de la actividades siguen M. Wertheimer
de la familia del Introspeccion 9 las leyes K. Koffka
Gestalt LT .
campo de la psicoldgicas de W. Kohler
gestalt organizacion.
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Punto de vista

Clasificacion Teoria PP Concepciones Representantes
Psicolégico
Neutro interactivo,
individuo propositivo  B. H. Bode
Insight de meta Configuracionalismo en las relaciones R. H. Wheeler
secuenciales con el E. E. Bayles
ambiente
Kurt Lewin
. . E. C. Tolman
Neutro interactivo, Gordon W
persona que Allport ’
persigue propositos Adelbert Ames
Camoo Psilogia del campo  en las interacciones or
po o relativismo mutuas simultaneas
cognoscitivo oy . J. S. Bruner
positivo con el ambiente Hadley Cantril
psicolégico R. G. Barker
incluyendo a otras MI L. Bigge
personas A.W. Combs
H. F. Wrigth

Fuente: Tabla con ajustes de Bigge (2004, pp. 24-25)

Ademas de esta clasificacion que presenta Bigge (2004), también se revisan los
diferentes tipos de instituciones donde se presentan un “conjunto de significados
compartidos, una cultura, una forma de entender qué se aprende, cémo se aprende,
quién debe aprender y para qué” (Tamez, Knaul y Reimers, 2006) contextualizando
los maestros en sus diferentes escuelas, y eligiendo diferentes textos que presenta
Reimers (2006) en la compilacion que realiza para expresar el aprendizaje mediante

politicas y programas que se han presentado en México en educacién basica.

Se retoma también que el aprendizaje no debe ser exclusivo para los alumnos,
sino para las instituciones, pues estas deben de garantizar a través de un aprendizaje
activo y profundo, que se tenga atencién en el desarrollo, se valore la diversidad, se
brinden espacios para el aprendizaje colaborativo, cooperativo y democratico, donde
el centro educativo pueda hacer conexiones, no solo con los estudiantes, sino con las
familias de estos estudiantes, la comunidad educativa y por supuesto la comunidad
donde se encuentra inmersa la escuela, pues el derecho de aprender es para todos

(Darling-Hammond, 2002).
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De la misma forma se hace consciencia de que la educacién, y por ende el
aprendizaje se ha realizado a través de grandes maestros, por lo que se revisa lo que
la SEP (2005) presenta en la historia de México, desde la antigliedad, en los inicios
de la etapa colonial, y hasta los que conocemos hoy en dia, revisando sus practicas
y formas de ensefar que se trasladaron en teorias del aprendizaje, asi como el caso
de Freinet, revisando desde su pedagogia, principios, y técnicas (Movimiento

Mexicano para la escuela Moderna, 2015).

Para poder introducir a los alumnos en los registros de representacion
semiotica para el aprendizaje en matematicas, se inicia con la lectura de Eco (1994)
donde escribe a través de una analogia cémo el Sefior Sigma, hace toda una travesia
para llegar al médico y pasa por una gran cantidad de signos, empezando por el
idioma, para darse a entender, a través de signos y codigos que pudieran ser

internacionalmente conocidos, con sus diferentes significados.

Después de esta lectura cada uno elige las investigaciones que se realizaron
respecto al aprendizaje en matematicas revisando constructos que tienen que ver con
la paradoja cognitiva de Duval, la semiosis, la noesis, cdmo se construye un objeto
matematico, ademas de sus representaciones semidticas para el aprendizaje de
matematicas (DAmore, Fandino, Lori y Matteuzzi, 2015; Duval, s.f.), la importancia en
el propio aprendizaje y construccion de simbolos en nifios pequenos (Langer, 1984),
los obstaculos que se enfrentan en un proceso cognitivo en el aprendizaje (Medina y
Rojas, s.f.) asi como el descubrimiento que se hace de la importancia que tienen los
distintos registros semioticos de representacion en el aprendizaje de las matematicas

(Oviedo, Kanashiro, Bnzaquen y Gorrochategui, 2012).
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Como ultima instancia se revisaron los desafios a los que se enfrentan los
maestros al ensefiar las matematicas, mediante la modelacion (Salet y Hein, 2004), y
cdmo se contrastan las premisas de si se aprende a resolver problemas en
matematicas o se aprende resolviendo problemas de matematicas (Puig, 1992). Sin
considerar todos los demas textos que los estudiantes leyeron en la Biblioteca de la

Universidad para realizar su ensayo.

Desarrollo del taller

Para los primeros dias del taller enfocado en el estudio de las distintas concepciones
del aprendizaje y enfoques en la educacién matematica, se les aplicd un instrumento
a manera diagndstica para que conocieran cual es la forma en que aprenden acorde
a su estilo de aprendizaje. Asi mismo, se les planted que para su evaluacién sera
necesaria su participacion constante, ademas de entregar dos productos: un cuadro
comparativo y un ensayo para publicarse en alguna revista. Dichos productos tendran
una lista de cotejo que se construyd en conjunto. Durante el encuadre, se dio a
conocer los temas que se revisaron, su forma de evaluar, ademas de los tiempos
dedicados a los diferentes productos a entregar. Se llevaron textos impresos, (libros
y copias de libros o revistas, como los que se mencionaron en el apartado anterior)
para su exploracion en la sesién presencial, mismos que se permitié se llevaran a

casa para su lectura.

Cabe mencionar que este taller se trabajo, en la mayoria del tiempo, a manera
de mesa redonda, donde todos los estudiantes, sin exposiciones formales, daban su
opinion respecto a los temas que se revisaban. Se visitd la Biblioteca de la
Universidad Juarez, donde también pudieron localizar otros textos que fueron de

utilidad para ellos.
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Se les dieron lecturas que hicieron de manera individual y se discutieron en
plenaria, cada lectura fue distinta, es decir, ninguno se llevé el mismo texto, asi que
cada uno llevé informacion que se complemento entre si, el resto de los estudiantes
realizé sus preguntas sobre la lectura y se brindaron opiniones respecto al texto en
cuanto si es posible verificarlo en clases, si los docentes aplicamos tal o cual teoria y

de qué forma se aplican.

Para el cuadro comparativo, el grupo se puso de acuerdo en la cantidad de
observaciones de clases de algun maestro, previa autorizacion, también se brindé la
opcidn de observarse a si mismo impartiendo una o mas clases, donde analizaran
qué teoria del aprendizaje esta en juego durante ellas. El cuadro quedo acorde a lo
que se presenta en la Tabla 2, aunque cabe mencionar que ademas de ello sugirieron
que el cuadro llevase un titulo, y algunos de ellos agregaron las fechas en que hicieron

las observaciones de clase.

Tabla 2. Formato acordado para la entrega del cuadro comparativo

Descripcion del Identificacion de la teoria Justificacion
comportamiento
En esta columna debe el En esta columna, por cada En esta columna, y por renglén,
estudiante describir el comportamiento observado se se justifica el por qué se dice
comportamiento que observé en  identifica a qué teoria o teorias que esa teoria es la que
las clases, o del alumno o del del aprendizaje se refiere describe mejor el
maestro, que muestre alguna comportamiento, sustentado con
sefal en su aprendizaje. autores.

Fuente: Creacion propia

Respecto al ensayo, y las caracteristicas que debe tener, se revisd en clase los
lineamientos de dos revistas: Matda“ Revista de Investigacion e Innovacién Educativa
del CIIDE, y la revista Educacion Matematica; dado que las dos revistas solicitan un
formato parecido, se tomo el acuerdo de evaluarse acorde a dicho formato, también
se les sugirié que consultaran a sus asesores o tutores del semestre para que los

auxilien en el proceso y estuvieran acompafnados en su primera publicacion. También
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se dedico un tiempo a revisar, de manera general, el formato APA que exigen las

revistas que se eligieron.

Al final, se comentd la evaluacion respecto a la satisfaccion de los
involucrados, mismos que son necesarios para mejorar en el proceso de imparticion
de talleres, y de manera verbal también expresaron cdmo se sintieron en el proceso

de la clase.

Resultados de la evaluacion

Respecto a la evaluacién diagndstica. Se utilizé la técnica del interrogatorio, donde se
les hizo preguntas respecto a su experiencia como docente y su formaciéon académica
donde se obtiene como resultado que tres de los siete alumnos, no laboran en ese
momento en educacién, tres laboran en una secundaria, de los cuales dos son
docentes y uno de ellos tiene funciones directivas, y uno mas trabaja en el nivel
bachillerato. Asi mismo, dos de los estudiantes son ingenieros industriales, tres de
ellos tienen una licenciatura en matematicas y dos de ellos estudiaron la licenciatura

en educacion secundaria con especialidad en matematicas.

También cada uno de ellos presento el cuestionario para alumnos del Modelo de
Cuadrantes Cerebrales para identificar qué parte de su cerebro utiliza para aprender,
obteniendo como resultado que seis de ellos utilizan el Cortizal Izquierdo o como
empate con otra o predominante sobre otra, asi mismo, seis también utilizan el cortical

derecho y solo dos el limbico izquierdo (SEP, 2004).

La evaluaciéon formativa se utilizé durante el taller, con preguntas intercaladas
entre una teoria y otra, ademas de que ellos mismos realizaron sus preguntas a sus

compafneros.
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Se utilizd la coevaluacion de los estudiantes cuando presentaron sus avances en
los cuadros que se les solicitd para entrega y entre ellos se ayudaron a mejorarlo.
También se identificaron los ensayos en el programa Turnitin, y se les entrego la
evaluacion para que mejoraran en su proceso de redaccion y citacidn de los ensayos,
encontrandose la mayoria con evaluaciones por debajo del 50% de citacién en dicho

programa.

En la evaluacién sumativa, se consideré el promedio que obtuvieron de calificaciéon
en el cuadro solicitado y en el ensayo, considerando las caracteristicas que al inicio
del taller se dispusieron entre los estudiantes y las investigadoras, obteniendo un

promedio de 9.3 como calificacion final.

Finalmente, en la evaluacién de la satisfaccidén de los involucrados directos, se
aplica un instrumento que contiene tanto preguntas cerradas como preguntas
abiertas, en ambas se realizan preguntas respecto a la organizacion del programa, el
contenido del curso, la duracién y el horario, respecto a quién imparte el curso, medios
didacticos que se utilizaron, instalaciones y medios técnicos, los mecanismos de
evaluacion del aprendizaje, la valoracion general del curso y el grado de satisfaccion,

con comentarios generales.

En la evaluacion cuantitativa, se les pidid que valoraran cada aspecto con una
escala que variaba desde el 1 hasta el 4, donde uno estd completamente en
desacuerdo y el cuatro, completamente de acuerdo, al analizar los aspectos se

obtuvieron los resultados a continuacion:

1. El curso estuvo bien organizado (informacion, cumplimiento de fechas y

horarios, entrega de materiales) Media, mediana y moda =3
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. El nimero de alumnos del grupo fue adecuado para el desarrollo del
curso. Media=3.86, mediana y moda =4

. Los contenidos del curso respondieron a mis necesidades formativas.
Media=3.5, mediana=3.5 y moda=4

. Existié una combinacion adecuada de teoria y aplicacion de practica.
Media=3.57, mediana y moda =4

. Podré llevar a la practica los contenidos abordados en el curso.
Media=3.67, mediana y moda =4

. La duracién del curso fue insuficiente segun los objetivos y contenidos de
este. Media=2.57, mediana y moda =3

. El horario favorecié la asistencia al curso. Media=3.43, mediana y moda
=3

. La forma de impartir o tutorizar el curso facilitoé el aprendizaje.
Media=3.14, mediana y moda =3

. Mostraron dominio de los temas impartidos. Media=3.29, mediana=3 y

moda =4

10.La documentacién y materiales entregados fueron comprensibles y

adecuados. Media, mediana y moda =3

11.Los medios didacticos fueron de actualidad. Media=3.29, mediana=3 y

moda =4

12.Las instalaciones fueron apropiadas para el desarrollo del curso.

Media=3.71, mediana y moda =4

13.Los medios técnicos fueron adecuados para desarrollar el contenido del

curso. Media=3.29, mediana y moda =3
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14. Se dispuso de instrumentos o técnicas de evaluacion y autoevaluacion
que permitieron conocer el nivel de aprendizaje alcanzado. Media=2.86,
mediana y moda =3

15. El curso me permitié obtener una acreditacién donde se reconocié mi
desempeno y aprendizaje. Media=3.14, mediana y moda =3

16.El curso contribuy6 en mi desarrollo profesional. Media=3.57, mediana y
moda =4

17.El curso me permitié adquirir habilidades/conocimientos que aplicaré en
mi funcion. Media=3.43, mediana y moda =3

18. El curso favorecio mi desarrollo personal. Media=3.43, mediana y moda
=3

19. ¢ Cual es su grado de satisfaccion con el curso? Media=3.29, mediana y

moda =3

Ademas, en las preguntas abiertas se encuentra lo siguiente:

1.

Organizacion del programa. En general fueron muy pocos comentarios al
respecto, pero si se comentd que les gustaria que se desglosaran los temas y
que se profundizara en los mismos.

Contenido del curso. Lo consideraron bueno y acorde a sus necesidades,
pero nuevamente mencionan el hecho de que se profundice en los contenidos.
Duracion y horario. Sus comentarios versaron sobre que el tiempo fue poco
para poder profundizar en los temas y que en un horario entregado por la
institucion decia que el sabado era de 5 horas y se estuvo impartiendo 6 horas
de clases.

Formadores/tutores. El Unico comentario fue que se conocia el temay que el

formador ayudaba con sugerencia en exposiciones y trabajos.
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Medios didacticos. Se comenta que la discusién o debate de ideas estuvo
bien, pero que les gustaria otras estrategias de intervencion.

Instalaciones o medios técnicos. Hubo queja generalizada de que faltaba
cable del proyector, o que el cable no funcionaba con ninguna laptop.
Materiales en cursos en linea o semipresenciales. No hubo material en
linea, comentaron que les gustaria que se agregara una plataforma con
contenido que pudieran acceder, pues los materiales fueron en fisico.
Mecanismos de evaluacion. El grupo dividié sus comentarios, porque por un
lado comentas que eran muy claros y hubo opiniones encontradas.
Valoracion general del curso. La mayoria comenté que se cumplieron los
objetivos en forma general, y que les parecio apropiado y util para sus tesis,

pero les falté tiempo para aterrizar los contenidos en la practica.

10.0tros comentarios. Solo agregaron que les brindd herramientas para su

desarrollo profesional.

Contingencias

Se presentd la contingencia, de que no se tenia el acceso a Internet, ni computadora

para la visualizaciéon de algunas diapositivas o acceso a las plataformas de las

revistas. Al comentarlo con los directivos de la escuela mandaron arreglar ese detalle,

aunque se siguié batallando para la visualizacién correcta, y el acceso al internet. Este

se soluciond utilizando los datos personales y de los estudiantes, donde ademas se

encontré que una de las fallas era el cable para su visualizacion. Uno de los

estudiantes sostenia el cable para evitar que dejara de verse. Pero una forma de

solucionarlo podria ser llevar impresos los documentos o enviarlos por correo, para

que cada alumno sea corresponsable de buscar dicha informacion.

76



Otra situacién que se presento fue la negativa de los tutores para que utilizaran
su nombre en los envios para las revistas, pues pensaron que era una imposicion de
la asignatura, cuando en realidad fue opcional para ellos. Se aclar6 la situacion a
quienes se acercaron a preguntar, su respuesta fue negativa a seguir con el proceso
de envio a una revista donde lleve su nombre. Se solucion6 con el nombre de alguna

de las investigadoras o enviandolo de forma individual.

Conclusiones

Hay que considerar que el grupo era conformado por tres maestros frente a grupo,
uno con funciones directivas y tres mas sin practica en educacion, lo que represento
un reto, especialmente con la educacién académica de inicio, donde solo dos de ellos
tenian una formacioén docente, y tenian nociones de las teorias del aprendizaje.

Se puede decir, que los estudiantes de la maestria quedaron satisfechos con su
aprendizaje, algunos comentarios, fueron respecto a que les parecié diferente la
forma de abordar los contenidos, que esperaban que fuera demasiado tedrico, no
esperaban algo de practica, por lo que se estresaron con el ensayo, no tenian idea
de cdmo iniciar, la negativa de algunos docentes por ayudarlos, los estres6é aun mas,
sin embargo, se considera pertinente que como parte de un proceso educativo,
especialmente de maestria, se debe de dar prioridad a las publicaciones con los

alumnos.

También se concluye que se cumple y se sobrepasa con el objetivo del taller,
pues se abordaron las diferentes concepciones del aprendizaje y los enfoques en la
matematica educativa, ya que ademas de verlos en el taller, se buscd su comprensién

mediante los escritos que entregaron, donde realizaron una practica de observacion
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y un ensayo que aun estd en fase de evaluacién en las diferentes revistas,

fortaleciendo su escritura cientifica y académica.

Referencias

Bigge, M. L. (2004). Teorias del aprendizaje para maestros. México: Editorial Trillas.

Centro de Investigacion e Innovacion para el Desarrollo Educativo (2015). Manual de organizacion.
[version digital] México. Autor.

Corzo S., C. y Reyes E., C. M. (20 de septiembre de 2023). Principales causas de reprobacién de
alumnos de los grupos de quinto semestre grupo seis y ocho de la escuela preparatoria
namero tres. (Capitulo 1. Antecedentes). Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.
Recuperado de https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/prepa3/n7/p1.html

D’Amore, B.; Fandifio P., M.; Lori, M., y Matteuzzi, M. (2015). Analisis de los antecedentes historico
filosoficos de la “paradoja cognitiva de Duval”. Revista Latinoamericana de Investigacion en

Matematica Educativa. 18(2) p. 177-202 DOI: 10.12802/relime.13.1822

Darling-Hammond, L. (2002). E/ derecho de aprender. Crear buenas escuelas para todos. México:
Secretaria de Educacion Publica.

Duval, R. (1995). Registros de representacion semidtica y funcionamiento cognitivo del pensamiento.
Investigaciones en Matematica Educativa Il, p.173-201

Eco, U. (1994) Signo. Barcelona, Colombia: letra e.

INEE (2015) Banco de indicadores educativos. Recuperado de
http://www.inee.edu.mx/index.php/bases-de-datos/banco-de-indicadores-educativos

INEE (2018, mayo) Plan Nacional para la Evaluacién de los Aprendizajes (PLANEA). Documentos
rectores. México: Autor. Recuperado de

http://publicaciones.inee.edu.mx/buscadorPub/P1/E/305/P1E305.pdf

Langer, J. (1984). La formacion de conceptos y simbolos en nifios pequefios. Infancia y aprendizaje.
25, p. 19-34.

Medina M., A. C., y Rojas M., C. E. (s. f.) Obstaculos cognitivos en el aprendizaje de las matematicas:
el caso del concepto de limite. Acta Latinoamericana de Matematica Educativa, p. 330-336

Movimiento Mexicano para la Escuela Moderna. (2015). La pedagogia de Freinet. Principios,
propuestas y testimonios. México: Autor.

Oviedo, L. M.; Kanashiro, A. M.; Bnzaquen, M., y Gorrochategui, M. (2012). Los registros semitticos
de representacion en matematica. Revista Aula Universitaria, 13, p. 29-36.

Puig, L. (1992). Aprender a resolver problemas, aprender resolviendo problemas. Revista Aula de
Innovacién Educativa, 6.

78



Reimers, F. [Coord]. (2006). Aprender mas y mejor. Politicas, programas y oportunidades de
aprendizaje en educacion basica en México. México: FCE, SEP, Escuela de Postgrado de
Educacion de la Universidad de Harvard, ILCE.

Salet B., M., y Hein, N. (2004). Modelacion matematica y los desafios para ensefiar matemaética.
Educacion matematica 2(16), p.105-125.

Secretaria de Educacion Publica. (2004) Manual de estilos de aprendizaje. Material autoinstruccional
para docentes y orientadores educativos. México: Autor.

Secretaria de Educacion Publica. (2005) Educadores de México en el arte y en la historia. México:
Autor.

Tamez G., R. S; Knaul, F. M., y Reimers, F. (2006) Aprender mas y mejor. Politicas, programas y

oportunidades de aprendizaje en educacioén basica en México. México: FCE, SEP, Escuela
de Postgrado de Educacion de la Universidad de Harvard, ILCE.

79



Capitulo VII

Analisis de satisfaccion de especialistas con el programa de
Residencia en Medicina Integrada en México

Karla Massiel Quinones Martinez
FAMEN, UJED

Luis Carlos Quinones Hernandez
ByCENED- IIH UJED

Resumen

La residencia médica en Medicina Integrada fue creada en México en el afio 2005 para dar respuesta
a la necesidad de formar médicos altamente capacitados para la atencion de los pacientes con
enfermedades crénico-degenerativas desde el primer nivel de atencion. En el afno 2016 la Comision
Interinstitucional para la Formacién de Recursos Humanos en Salud (CIFRHS) decidié de forma
unilateral cerrar la oferta educativa de esta residencia sin dar justificacion. De ahi surge esta
investigacion para conocer el grado de satisfaccion de los especialistas con el programa educativo
recibido. Se disefid un estudio cuantitativo, descriptivo, transversal con método de encuesta, para el
cual se realizé una adaptacion de la encuesta de seguimiento de egresados de la Universidad
Veracruzana y se valido mediante el método de Lawshe, se aplicé a una muestra de 161 especialistas
seleccionados a través de un muestreo no probabilistico por conveniencia. Del total de encuestados,
53 % fueron mujeres y 47 % hombres, procedentes de 31 estados de la Republica Mexicana. Como
resultados obtuvimos que la gran mayoria de los médicos especialistas en medicina integrada se
sienten satisfechos con los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos durante su formacion,
sin embargo, destaca el bajo nivel de satisfaccion de los especialistas con los procesos académico-
administrativos de las distintas sedes, la falta de espacios, insumos, personal y atenciones a sus
necesidades de formacion, asi como la falta de capacitacion a los docentes para el ejercicio de la
ensefianza en las areas propias de la medicina integrada.

Palabras clave: educacion médica, evaluacion, satisfaccion.

Introduccidn

México esta experimentando cambios acelerados en su perfil demografico y
epidemiolégico. Existe un aumento significativo de la poblacion adulta mayor, en el
ano 2000 la proporcion de adultos mayores fue del 7 %, para el afio 2020 el porcentaje
se incrementd a 12.5 % y se prevé un aumento al 28 % para el afio 2050, lo cual

implica que uno de cada 4 mexicanos sera mayor de 60 afios (Zufiiga y Vega, 2004).
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Al aumentar la esperanza de vida de las personas, aumenta también la incidencia de
enfermedades cronico-degenerativas como la diabetes, las enfermedades
cardiovasculares, las neoplasias malignas y las enfermedades cerebrovasculares, las
cuales hoy en dia se encuentran encabezando las diez primeras causas de muerte

en México.

La Organizacion Mundial de la Salud enfatiz6 la necesidad de fortalecer a nivel
mundial la llamada Atencion Primaria a la Salud (OMS, 2008), en México se adopto
este modelo bajo el nombre de Modelo Integrador de la Salud (SSA, 2006), y bajo el
cual se crea en el afo 2005 la especialidad de Medicina Integrada, la cual enfoca sus
esfuerzos en la medicina del primer nivel de atencion, con un alto nivel de calidad,
centrada en la persona, tomando como base la prevencion y la promocién de la salud,
a través de un diagnostico oportuno, tratamientos especificos y rehabilitacion
(Subsecretaria de Innovacion y Calidad, Direccion General de Calidad y Educacién

en Salud, 2005).

Este proyecto de especialidad en México fue cancelado en el afio 2016, a solo
diez afios de haberse iniciado. La Comision Interinstitucional para la Formacién de
Recursos Humanos en Salud (CIFRHS) dej6 de ofertar plazas para la formacion de
residentes en esta especialidad, sin dar motivos ni razones que justificaran su cierre
y dejando cerca de mil médicos especialistas formados en dicha especialidad con

dudas e incertidumbre sobre el futuro (CIFRHS, 2016).

En este orden de ideas y bajo las circunstancias antes mencionadas es que
surge esta investigacion para conocer la percepcion de los médicos formados en esta
especialidad sobre el programa educativo que cursaron, el grado de satisfaccion, sus
vivencias y experiencias y plasmarlas en un documento que tiene como fin exponer
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esta situacion desde la optica de los protagonistas y principales afectados en esta

situacion.

El objetivo planteado en esta investigacion fue explicar los niveles de
satisfaccion de los egresados del programa educativo de la Residencia en Medicina
Integrada, sobre la formacion profesional que recibieron y sobre las expectativas de
insercion al mercado laboral de las especialidades médicas, ante la idea generalizada

en el sector médico de haber sido un programa educativo fallido.

Metodologia

Se realiz6é una investigacion con un enfoque cuantitativo, retrospectiva, descriptiva,
de caracter transversal y con método de encuesta. Como instrumento se empleé una
adaptacion a la encuesta de satisfaccion de egresados de la Universidad
Veracruzana, la cual se validé mediante el método de Lawshe por jueces y se midi6
la consistencia mediante alfa de Cronbach. La encuesta quedd constituida por 55
items con respuesta en escala de Likert, los cuales se distribuyen en tres secciones,
la primera seccidn corresponde a los datos sociodemograficos y laborales, la segunda
seccion se constituyé por siete constructos cada uno de los cuales evalua la

satisfaccion en distintas areas como se ve a continuacion:

1. Opinion sobre la formacioén profesional que recibid.

2. Opinién sobre la pertinencia del plan de estudios.

3. Opinién sobre conocimientos y habilidades profesionales adquiridas.
4. Opinidn sobre el perfil profesional de egreso.

5. Opinién sobre el desempeno profesional de los docentes.

6. Opinién sobre la organizaciéon académica institucional.
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7. Opinidn sobre la organizacion técnica y administrativa institucional.
Finalmente, la tercera seccion consta de dos preguntas con respuesta dicotdmica y

espacio para emitir opinion personal.

El universo, segun el Censo Nacional de Medicina Integrada 2014, realizado
por el Colegio Nacional de Especialistas en Medicina Integrada (CONAEMI, 2014),
era de 421 especialistas y 50 residentes en todo el pais. La muestra se eligio a partir
de un muestreo no probabilistico, intencional por conveniencia, con los asistentes al
8vo Congreso Nacional y Tercer Congreso Mundial de Atencién Integrada realizado

del 19 al 21 de noviembre del 2015 en Ciudad de México.

Discusion de Resultados

Se aplico la encuesta a 161 médicos, de los cuales 53 % fueron mujeres, y un 47 %
fueron hombres. 98% tenian trabajo, 82 % trabajaba en la SSA, 8 % en ISSSTE, 5 %
en IMSS con contratos de médicos generales, 3 % trabajaba en el sector privado y 2
% en ensefanza universitaria. Los médicos encuestados eran procedentes de 31

estados de la Republica Mexicana.

Para el analisis estadistico de los siete constructos se trabajé con el IBM SPSS
version 22. Se establecio el alfa de Cronbach para cada uno de los constructos,
resultando con valores arriba de 0.7 puntos lo que se considerd aceptable y que existe

consistencia entre los items que integran cada constructo.

Cada uno de los siete constructos esta conformado por una cantidad especifica
de items. Estos items que integran el instrumento se han agrupado de esta manera,
debido a que poseen la capacidad de medir lo que se indica en el constructo. A su

vez estan configurados con respuestas en escala Likert de cuatro valores. Para
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facilitar su analisis en el SPSS, se establecié una escala numérica para la medicion

de las respuestas, quedando de la siguiente manera:

1. Nada 2. Poco 3. Medianamente 4. Mucho
Para valorar cada item se suman las respuestas de todos los encuestados y se
obtiene un promedio, de tal forma que el resultado se pueda expresar numéricamente,
con valores de 1 al 4, asi pues, 4 significa que existe una gran satisfaccion, 3 mediana

satisfaccion, 2 poca satisfaccion y 1 ninguna satisfaccion.

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos del analisis estadistico de

los siete constructos.

El constructo 1. "Opinion sobre la formacion profesional que recibid", obtuvo un
valor global de 3.05, lo que significa que existe una mediana satisfaccion con la
preparacion profesional recibida, entendida ésta como la preparacion para optar por
trabajos en distintos sectores econdmicos o para trabajar para un sector especifico,
vincularse con alguna institucion o empresa en particular, continuar capacitandose,
pensar creativamente, desarrollarse de manera independiente e interesarse por los
problemas que afectan al pais. En la figura 1 se muestran en grafica de barras los
resultados obtenidos en el constructo uno. Cada barra corresponde a una variable del
constructo cuya descripcion se muestra por debajo de la misma. Las barras rojas
representan las variables que obtuvieron valores por debajo de tres y por lo tanto con
poca satisfaccion y las barras azules representan las variables con valores por arriba
de tres indicativos de existencia de satisfaccion. Como podemos ver en el constructo

uno existe predominancia de barras azules indicativas de satisfaccion.
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Formacion profesional recibida

I

IMM MTIMNOS EN  2.TRABAJAR PARAUN  3.VINCULARSE CON ALGUNA 4.CONTINUAR SPENSAR C 6. ARSE DE 7. INTERESARSE POR LOS
SECTOR ESPECIFICO INSTITUCION O EMPRESA EN CAPACITANDOSE MANERA INDEPENDIENTE  PROBLEMAS QUE AFECTAN
a:ouomos PARTICULAR ALPAIS

Figura 1. Valores del constructo uno, sobre la formacion profesional recibida.

El constructo 2. "Opinion sobre la pertinencia del plan de estudios", obtuvo un valor
global de 2.79, lo que significa que existe poca satisfaccion con los elementos que
conforman el desarrollo del plan de estudios, como son la ensefianza tedrica, la
ensefianza en metodologia de la investigaciéon, la ensefianza en técnicas
disciplinares, en docencia y las rotaciones interinstitucionales. La figura 2 muestra la
grafica de barras de los resultados del constructo dos, en color azul las variables con
puntuacion satisfactoria (arriba de 3 puntos) y en rojo las que obtuvieron puntuacién
menor de tres, por lo tanto, insatisfactoria. Podemos ver un predominio de

insatisfaccion con las variables del constructo dos.

Enfasis otorgado al plan de estudios

1ENSERANZA TEORICA 2 N 0GIA DE 3 EN TECNICAS 4 ENSERANZA EN DOCENCIA 5.ROTACIONES INTERINSTITUCIONALES
INVESTIGACION DISCIPLINARIAS

Figura 2. Valores del constructo dos, sobre el énfasis otorgado al plan de estudios.
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El constructo 3. "Opinidbn sobre conocimientos y habilidades profesionales
adquiridas", obtuvo una puntuacion global de 3.0, lo que representa una opinién
satisfactoria con los conocimientos generales de naturaleza cientifica y humanistica;
los conocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques tedricos de la
disciplina; las habilidades para la comunicacién oral, escrita y/o grafica; las
habilidades para la busqueda de informacion; la capacidad analitica y ldgica; la
capacidad para ampliar los conocimientos; los conocimientos técnicos de la disciplina
y la capacidad para identificar y solucionar problemas. En la figura 3 se muestra en
grafica de barras los resultados del constructo tres, donde se aprecia un equilibrio

entre barras rojas (insatisfaccion) y azules (satisfaccion).

Conocimientos y habilidades profesionales adquiridas

1. CONOCIMIENTOS 2. CONOCIMIENTOS 3. CONOCIMIENTOS 4. HABILIDADES S. MABILIDADES 6. HABILIDADES 7.CAPACIDAD 8. CAPACIDAD PARA 9. CONOCIMIEENTOS 10. CAPACIDAD
GENERALES DE GENERALES DE AMPLIOS ¥ PARA LA PARA LA PARA LA BUSQUEDA ANALITICA Y LOGICA. AMPLAR TECNICOS DELA PARA LA
NATURALEZA NATURALEZA ACTUALIZADOS DE  COMUNICACION COMUNICACION  DE INFORMACION. CONOCIMIENTOS. DISCPLINA. IDENTIFICACION Y
CIENTIFICA. HUMANISTA. LOS PRINCIPALES ORAL. ESCRITA Y/O SOLUCION DE
ENFOQUES GRAFICA. PROBLEMAS.
TEORICOS DELA
DISCIPLINA.

Figura 3. Valores del constructo tres, sobre los conocimientos y habilidades

profesionales adquiridas.

El constructo 5. "Opinion sobre el desempeno profesional de los docentes", obtuvo
una puntuacién global de 2.89, lo que significa poca satisfaccion con el quehacer de
los docentes, dentro del cual se tomé en cuenta el conocimiento amplio de la materia,
la claridad expositiva, la atencion fuera de clases, la pluralidad de enfoques tedéricos
y metodologicos empleados, las formas de evaluacion objetiva de los trabajos
escritos y examenes, la motivacion para acceder a nuevos conocimientos y a la
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participaciéon en clases, el respeto, la asistencia y la puntualidad. En la figura 4 se
muestra la grafica de barras con los resultados del constructo cinco, en ella
observamos una franca predominancia de barras rojas que indican insatisfaccion y

solo dos barras azules que corresponden a las variables satisfactorias.

Desempeiio profesional de los docentes

1. CONOCIMIENTO 2. CLARIDAD 3. ATENCION FUERA 4. PLURALIDAD DE 5. EVALUACION 6.MOTIVACION  7.MOTIVACION ALA 8. RESPETO A LOS 9. ASISTENCIA 10. PUNTUALIDAD.
AMPLIO DE LA EXPOSITIVA. DE CLASES. ENFOQUES OBJETIVA DELOS PARA ACCEDERA  PARTICIPACION DE ESTUDIANTES. REGULAR.
MATERIA TEORICOS Y TRABAJOS ESCRITOS NUEVOS ESTUDIANTES EN
METODOLOGICOS. ¥ EXAMENES. CONOCIMIENTOS. CLASE.

Figura 4. Valores del constructo cinco, sobre el desempefio profesional de los

docentes.

El constructo 6. "Opinion sobre la organizacion académica institucional”, obtuvo un
valor de 2.4, lo que representa una baja satisfaccion con las actividades académicas
propiciadas por la institucion formativa, para lo cual se toma en cuenta la realizacion
de foros académicos, el apoyo para asistir a cursos y seminarios, los estimulos al
trabajo de investigacion conjunta entre profesores y alumnos, la orientacion y
conduccion de tesis y tesinas, la atencion por parte del responsable de la residencia
sobre las necesidades académicas de los estudiantes, la asignacion de profesores
para las rotaciones, brindar apoyo y orientacion para la realizacion de rotaciones y la
entrega de programas académicos al inicio de las rotaciones. La figura 5 muestra la
grafica de barras con los resultados del constructo seis y es alarmante que todas las
barras se encuentran rojas por tener valores menores de tres, indicativos de
insatisfaccion con todas las actividades académicas de la institucion formadora.

87



Organizacion académica y desempefio institucional

1. REALZACION DEFOROS 2. ESTIMULO AL TRABAJO DE 3. ORIENTACION Y 4. ATENCION POR PARTE DEL 5. ASIGNACION DE 6.APOYO Y ORENTACION 7.ENTREGA A LOS
ACADEMICOS DE APOYO INVESTIGACION CONJUNTO  CONDUCCION DE TESSS O RESPONSABLE DELA PROFESORES AL INICIO DE LA PARA LA REALZACION DELAS RESIDENTES DELOS
PARA LOS CURSOS Y ENTRE PROFESORES Y TESINAS. RESIDENCIA DELAS RESIDENCIA. ROTACIONES. PROGRAMAS ACADEMICOS AL
SEMINARIOS. ALUMNOS. NECESIDADES ACADEMICAS INICIO DE LA RESIDENCIA.
DE LOS ESTUDIANTES.

Figura 5. Valores del constructo 6, sobre la organizacion académica y desempefio

institucional.

El constructo 7. "Opinion sobre la organizacién técnica y administrativa institucional",
obtuvo un valor de 2.61, considerado como baja satisfaccién con las areas de
atenciéon administrativas para la recepcion y emision de documentos, sobre la
disposicion de material bibliografico y hemerografico, el acceso a servicios de
computo e internet en la institucion, la disponibilidad de material didactico, la
existencia de aulas equipadas con sillas, mesas y cafdén de proyeccion, la
disponibilidad de computadoras, la disponibilidad de areas clinicas para practicas, la
existencia de convenios para rotaciones clinicas interinstitucionales, asi como la
existencia de areas de estudio, areas de descanso y sanitarios. La figura 6 muestra
la grafica de barras con los resultados del constructo siete y resalta el color rojo de la
totalidad de las barras indicativo de insatisfaccion con cada una de las variables que

integran este constructo.
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Organizacion técnica y administrativa institucional

1ATENCION EN LAS 2.DI5POSICION DE 3. ACCESO A SERVICIOS 4. DISPONIBILIDAD DE 5. AULA EQUIPADA 6. AREAS CLINICAS DE 7. CONVENIOS PARA 8. EXISTENCIA DE 9. UMPIEZA DE AULAS
MATERIAL DECOMPUTO E MATERIAL DIDACTICO. CON SILLAS, MESAS, PRACTICA. ROTACIONES CLINICAS ESPACIOS PARA Y SANITARIOS.
ADMINISTRATIVAS BIBLOGRAFICO Y INTERNET. CARON DE DESARROLLAR
PARA LARECEPCION Y HEMEROGRAFICO. PROYECCION Y ACTMIDADES DE
EMISION DE COMPUTADORA. ESTUDIO.
DOCUMENTOS.

Figura 6. Valores del constructo siete, sobre organizacién técnica y administrativa

institucional.

Conclusiones

El presente estudio permitié evaluar el desarrollo del programa educativo de la
residencia de medicina integrada desde una perspectiva interna, vista a través de los
ojos de los mismos especialistas con sus percepciones y niveles de satisfaccion sobre
la formacion profesional recibida. Y es asi que a través de esta evaluacion interna se
pudo analizar diversos aspectos de la estructura y organizacion del plan de estudios,
desde la operatividad del programa académico, hasta la organizaciéon administrativa

de las instituciones formadoras.

Derivado de lo anterior y con base en los resultados obtenidos en esta
investigacién es posible concluir lo siguiente: los especialistas de medicina integrada
son profesionales de la salud formados en hospitales mexicanos de la secretaria de
salud bajo los estandares y lineamientos que rigen a cualquier especialidad médica
en el pais, por lo tanto son médicos competentes y preparados, que sin embargo,
dadas las circunstancias politicas del pais y la Comisién Interinstitucional para la
formacion de recursos humanos en salud, quienes unilateralmente suspendieron la

formacion de este grupo de especialistas, estos han demostrado ser profesionistas
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competentes y altamente capacitados para atender a la poblacion mexicana en sus

padecimientos mas frecuentes como son las enfermedades cronico-degenerativas.

Este estudio nos arroja por resultado que la gran mayoria de los médicos
especialistas en medicina integrada se sienten satisfechos con los conocimientos,
habilidades y destrezas adquiridos durante su formacion, mismo que les han permitido
obtener un trabajo y desempefiarse en diferentes areas de la medicina como la
atencion médica, la docencia e investigacion. Sin embargo, destaca el bajo nivel de
satisfaccion de los especialistas con los procesos académico-administrativos de las
distintas sedes, es decir la falta de espacios, insumos, personal y atenciones a sus
necesidades de formacion, asi como la falta de capacitacién a los docentes para el

ejercicio de la ensefianza en las areas propias de la medicina integrada.

Todo lo anterior dificulta los procesos de ensefianza-aprendizaje y aunado al
cierre prematuro de la oferta educativa de la residencia en medicina integrada, se
introyecta una idea generalizada en el ambito médico, sobre el fracaso del programa
educativo, sin embargo, estamos muy lejos de poder aseverar dicha afirmacién, dado
que no existi6 una evaluacién formal sobre los procesos o resultados de la
implementacion de la residencia que de alguna manera pudieran dar fundamento al

cierre de la especialidad.

En el afio 2018 el Colegio Nacional de Especialistas en Medicina Integrada
CONAEMI a través de sus representantes solicitaron bajo el amparo de la ley de
transparencia y acceso a la informacion publica, se haga del conocimiento publico las
causas y/o circunstancias que motivaron el cierre repentino y prematuro de la
especialidad, y hasta el momento las respuestas emitidas por las instancias

correspondientes no han sido satisfactorias, puesto que no hay informes ni
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evaluaciones del programa educativo que demuestran su fracaso. Por ello, y ante esta
situacion de negativa a responder, el Colegio Nacional de Especialistas no quita el
dedo del rengldn y sigue en la busqueda y espera de respuestas, con el unico objetivo
de reabrir la oferta educativa de medicina integrada en el pais y retomar la formacion
de nuevos especialistas para posicionar la especialidad de medicina integrada dentro

del sector salud del pais.
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Capitulo VlII

Contribuciones como ponentes en el Congreso Nacional de
Geografia en México, 2006-2018

Fernando Carreto Bernal
Facultad de Geografia, UAEM

Raul Gonzalez Pérez
Plantel Nezahualcoyotl
Escuela Preparatoria, UAEM

Resumen

El propésito de la presente comunicacion es dar a conocer los aportes como ponentes en el evento de
mayor importancia en México para el analisis de la disciplina geografica denominado Congreso
Nacional de Geografia en México (CNG). A partir de nuestro método de review para identificacion de
tendencias, los materiales considerados son las memorias de resimenes de los CNG celebrados en
las ultimas dos décadas, en los cuales se ha tenido participacion en el eje tematico sobre la ensefianza
de la Geografia, en el Nivel Medio Superior (NMS) y Superior de la Universidad Auténoma del Estado
de México. Los resultados reflejan una actividad sostenida por los ponentes en cinco paradigmas
tematicos: Proceso de ensefianza aprendizaje, Investigacion educativa, Practica de campo, Libro de
texto, Difusion y divulgacion del patrimonio geografico-cultural de México. Concluimos que hemos
realizado aportes relevantes que pueden ser utilizados en otros escenarios para la mejora de los
procesos académicos y las practicas institucionales en la disciplina geografica en aspectos sobre la
instrumentacion didactica constructivista, el trabajo de campo, el libro como recurso didactico, la
difusion y divulgacion de la ciencia.

Palabras clave: Participacion del Profesor, Tendencias Educativas, Paradigmas.

Introduccion

Como parte de la linea de investigacion que innovamos sobre la identificacion de
tendencias a través de los eventos académicos relacionados, sugerimos que los
eventos académicos sean considerados aportes valiosos y no se queden en el

anonimato como “memoria gris”.

De acuerdo con el titulo de la ponencia “Contribuciones como ponentes en el
Congreso Nacional de Geografia en México, 2006-2018”, nuestras contribuciones

fueron clasificadas en cinco paradigmas tematicos con cada una de sus orientaciones
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disciplinarias para ubicar los aportes conceptuales, metodolégicos y procedimentales

que hemos realizado.

La estructura se presenta en tres apartados, en el primero se incluye una breve
referencia a los CNG. En el segundo se integra la relacién de las ponencias
presentadas, en la tercera se presentan las contribuciones con relacion a sus

paradigmas tematicos.

Método

Se asumio el método del review, el cual se refiere a la revision critica de la literatura
de un campo determinado bajo criterios, parametros o categorias conceptuales para
ofrecer un diagnéstico sobre los contenidos. Garcés Cano, J.E. & Duque Oliva, E.J.

(2007).

En el caso especifico que nos ocupa, permiten identificar las contribuciones
como autor en las ponencias presentadas en un evento académico, a través con
nuestro aporte metodolégico para identificacion de tendencias a partir de los eventos
académicos, establecemos tres categorias: los paradigmas tematicos, las

orientaciones disciplinarias y los enfoques metodolégicos (Carreto, 2007).

Clasificamos nuestras intervenciones enviadas a los congresos en cinco
paradigmas: Proceso de ensefianza aprendizaje; Investigacién educativa; Practica de
campo; Libro: Geografia Ambiente y Sociedad; Difusion y divulgacién del patrimonio

geografico-cultural de México.

Con base en los paradigmas, De acuerdo con la metodologia de analisis de
tendencias se derivaron como orientaciones disciplinarias: Geografia Econdmica;
Geografia de los sistemas agrarios; Geografia econdmica regional; Geografia

turistica; Geografia cultural; y Ensefanza de la Geografia en América Latina.
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En cuanto a los enfoques metodoldgicos destacamos: Analisis de tendencias;
Disefio instruccional; Instrumentacion didactica constructivista; Investigacion
educativa cualitativa y cuantitativa; Trabajo de campo; Visitas guiadas; el libro como

recurso didactico; Difusion y divulgacion de la ciencia.

Primera parte: El Congreso Nacional de Geografia, como objeto de analisis

Los congresos son organizados por la Academia de Geografia de la Sociedad
Mexicana de Geografia y Estadistica (SMGE), asi como por las instituciones sede, su
propésito ha sido congregar a los profesionales de la disciplina geografica en México
para intercambiar las experiencias en su practica profesional y académica. Al 2018

son ya 23 eventos realizados como se aprecia en la tabla 1.

Tabla 1

Relacion de los CNG celebrados de 1939 al 2018

CNG | Sede Afo CNG Sede Afo

I Ciudad de México 1939 Xl Aguascalientes 1992
Il Ciudad de México 1941 XV Ciudad Juarez Chihuahua 1994
I Guadalajara Jalisco 1942 XV Toluca México 1996
v Chilpancingo Gro. 1965 XVI Meérida Yucatan 2001
Y Guanajuato 1969 XVII Acapulco Gro. 2006
\ Uruapan Michoacdn 1972 XVIII Zacatecas 2008
Vil Saltillo Coahuila 1978 XIX Villahermosa Tabasco 2010
Vil Toluca México 1981 XX Tlaxcala 2012
IX Guadalajara Jalisco 1983 XXI Monterrey NL 2014
X Morelia Michoacan 1985 XXII San Luis Potosi 2016
Xl Ciudad de México D.F. 1987 XX Cozumel QR 2018
Xl Tepic Nayarit 1990 XXIV Colima ¢? 2023 ¢7

Fuente: Elaboracién propia con base a las memorias de los Congresos Nacionales de
Geografia (CNG) 1939-2018

Segunda parte: Caracterizacion de las ponencias presentadas.
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La intervencidon como ponentes, en que se inicia la participacién es a partir del 2006

en el XVIl CNG celebrado en Acapulco 2006, con 14 contribuciones en el area de

educacioén y ensefianza de la Geografia como se aprecia en la tabla 2.

Tabla 2
Relacién de ponencias presentadas por los autores en el CNG del 2006 al 2018

los egresados de la Facultad de Geografia, UAEM.

Fernando Carreto Bernal
Bonifacio D. Pérez A.

UAEM. Facultad de
Geografia.

No. | Titulo Autor Institucion Evento/afio

1 Implementacion de la unidad de aprendizaje Raul Gonzélez Pérez UAEM. XVII
intitulada “Geografia Econémica” en la Juan J. Villavicencio V Facultad de Economia Acapulco Gro.
Licenciatura en Economia de la Facultad de 2006
Economia de la UAEM.

2 Disefio y desarrollo de una guia pedagdgica para Fernando Carreto Bernal UAEM.
la unidad de aprendizaje: “Geografia de los Facultad de Geografia.
sistemas agrarios “, una propuesta didactica bajo
el enfoque constructivista.

3 La ensefianza de la Geografia en AL, una Raul Gonzalez Pérez UAEM. XVIII
perspectiva desde los EGAL 1987-2005. Plantel Nezahualcdyotl Zacatecas 2008

Escuela Preparatoria

4 Experiencias tedrico- metodoldgicas en la Fernando Carreto Bernal UAEM.
asesoria de tesis como vinculo docencia- Luis M. Espinosa R. Facultad de Geografia.
investigacion en la FG de la UAEM.

5 Aportaciones del Cuerpo Académico en Educacién | Fernando Carreto Bernal UAEM. XIX Villahermosa
y Ensefianza de la Geografia en la FG de la UAEM. Bonifacio D Pérez A Facultad de Geografia. Tabasco

2010
La Geografia Humana como unidad de
6 competencias en el NMS de la UAEM. Raul Gonzélez Pérez UAEM.
Plantel Nezahualcéyotl
Escuela Preparatoria

7 Geografia y patrimonio turistico-cultural de los Raul Gonzalez Pérez UAEM. XX

purépechas. Fernando Carreto Bernal Plantel Nezahualcdyotl Tlaxcala 2012
Escuela Preparatoria

8 Evaluacién de las competencias genéricas, Fernando Carreto Bernal UAEM.
disciplinares y docentes de la RIEMS en la Raul Gonzélez Pérez Facultad de Geografia
asignatura de Geografia del NMS de la UAEM.

9 Caracterizacion de los docentes de Geografia del Raul Gonzélez Pérez UAEM. XXI
nivel medio superior de la UAEM. Fernando Carreto Bernal Plantel Nezahualcéyotl Monterrey NL

Escuela Preparatoria 2014
Facultad de Geografia.

10 La practica docente en la implementacion del Raul Gonzélez Pérez UAEM. XX
libro de texto de Geografia, Ambiente y Sociedad Fernando Carreto Bernal Plantel Nezahualcdyotl San Luis Potosi,
en el NMS de la UAEM. Escuela Preparatoria. 2016.

Facultad de Geografia.

11 La practica de campo del desierto de Samalayuca Bonifacio D. Pérez A UAEM. Facultad de
a las barrancas del cobre, una alternativa de Fernando Carreto Bernal Geografia.
aproximacion a la realidad geografica del norte de
México.

12 Importancia del patrimonio geografico y Fernando Carreto Bernal UAEM. XXIIl CNG,
ambiental de México en el diplomado de Cultura Raul Gonzélez Pérez. Facultad de Geografia. Cozumel, 2018.
Mexicana, CILC/UAEM. Plantel Nezahualcéyotl

Escuela Preparatoria

13 El ambito geografico en la ensefianza de las UAEM.
teorias de la cultura en el nivel medio superior de Raul Gonzalez Pérez Fabian | Plantel Nezahualcdyotl,
la UAEM. Baca Pérez Plantel Dr. Pablo Gonzélez

Casanova Escuela

14 Investigacion educativa de la insercidn laboral de Preparatoria.

Fuente: Elaboracién propia con base en los registros de las memorias de los CNG.
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Tercera parte: Analisis de las tendencias tematicas a través de los paradigmas,
orientaciones y enfoques metodolégicos.

De acuerdo con la identificacion de tendencias, hemos clasificado nuestras
intervenciones en cinco paradigmas con sus respectivas orientaciones disciplinarias

y sus enfoques metodoldgicos como se describe en la tabla 3.

Tabla 3
Paradigmas, orientaciones y enfoques identificados en las ponencias presentadas
Paradigmas tematicos Orientaciones disciplinarias Enfoques metodoldgicos
I. Proceso de ensefianza Geografia Econdmica Disefio instruccional (flexible)
aprendizaje Geografia de los sistemas agrarios Instrumentacion didactica
Ensefianza de la Geografia en AL constructivista
Anédlisis de tendencias:
Il. Investigacion educativa Educacién y ensefianza de la Investigacion cualitativa y
Geografia cuantitativa
II. Practica de campo Geografia econdmica regional Trabajo de campo
Geografia turistica Visitas guiadas
IV. Libro: Geografia Ambiente y Practica docente El libro como recurso didactico
Sociedad
V. Difusion y divulgacion del Geografia cultural Difusién y divulgacion de la
patrimonio geografico-cultural de ciencia
México

Fuente: Elaboracién propia con base en las ponencias presentadas en los CNG.

Paradigma tematico | Proceso de ensefianza aprendizaje de la geografia en el NMS
y Superior

Ponencia: Implementacion de la unidad de aprendizaje “Geografia Econémica” en la
Licenciatura en Economia de la Facultad de Economia de la UAEM.

Se presentd el programa de la unidad de aprendizaje “Geografia Econémica”, del
cuarto semestre de la licenciatura en Economia del nuevo plan de estudios de la
Facultad de Economia de la Universidad Auténoma del Estado de México (UAEM)
puesto en marcha en 2004. Dicho programa se plantea en el modelo flexible

(Gonzalez y Villavicencio, 2006).
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Ponencia: Disefio y desarrollo de una guia pedagdgica para la unidad de aprendizaje:
“‘Geografia de los sistemas agrarios “, una propuesta didactica bajo el enfoque
constructivista.

Se abordé la guia pedagdgica de Geografia de los Sistemas Agrarios del 5° periodo
plan de estudios “E” de la licenciatura en geografia de la Faculta de Geografia de la
UAEM. Se integra la planeacion e instrumentacion para el tratamiento de los
conocimientos, habilidades, actitudes y valores como parte de las competencias en el

analisis espacial de las diferentes formas de produccion agricola (Carreto, 2006).

Ponencia: La ensefanza de la Geografia en AL, una perspectiva desde los EGAL
1987-2005.

Se presentaron las tendencias de la ensefianza de la geografia en América Latina, a
partir de los Encuentros de Gedgrafos de América Latina (EGAL), identificando cuatro
paradigmas tematicos, con sus orientaciones disciplinarias; Investigacion educativa,
Evaluacién de programas de estudio, Metodologia para la ensefianza, Innovacion

curricular como intervencion profesional (Gonzalez, 2008).

Ponencia: Experiencias tedrico-metodoldgicas en la asesoria de tesis como vinculo
docencia-investigacion en la FG de la UAEM.

Se exponen las experiencias como asesores de tesis en la Facultad de Geografia de
la UAEM, a través de una breve caracterizacion del proceso de titulacion en la
institucion, las experiencias teorico - metodoldgicas y una propuesta para la
vinculacion docencia investigacion del proceso académico (Carreto y Espinosa,

2008).

Ponencia: La Geografia Humana como unidad de competencia en el NMS de la
UAEM.
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En la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS) para el NMS de la
UAEM, se propone incluir en el programa “Geografia, Ambiente y Sociedad”, las areas
Procesos sociales; Asimilacion econdmica del espacio; Organizacion politico-
administrativa del espacio y Procesos urbano-regionales, como resultado de las
ultimas investigaciones realizadas sobre las nuevas tendencias de la ensefianza de

la Geografia en América Latina (Gonzalez, 2010).

Ponencia: El ambito geografico en la ensefianza de las teorias de la cultura en el
nivel medio superior de la UAEM.

Se presento la relacidon entre la Geografia y la disciplina antropolégica. La utilizacién
de elementos geograficos como los mapas en la asignatura de Antropologia ayuda
tanto al profesor como al estudiante a delimitar la espacialidad y temporalidad en la

que ocurrié un acontecimiento (Gonzalez y Baca, 2018).

Paradigma tematico Il: Investigacion educativa

Ponencia: Aportaciones del Cuerpo Académico en Educacion y Ensenanza de la
Geografia en la FG de la UAEM.

Se dio a conocer el Cuerpo Académico en Educacion y Ensefianza de la Geografia
de la Facultad de Geografia de la UAEM. Su linea de investigacién “Evaluacion
curricular como fundamento para la educacion y ensefianza de la geografia”. Sus
orientaciones: Filosofia, teoria y campo de la educacidon geografica. Vinculacion
docencia-investigacion. Disefio, estructura y procesos curriculares. Trayectorias

escolares, trabajo y ocupacion del egresado. (Carreto y Pérez, 2010).

Ponencia: Evaluacion de las competencias genéricas, disciplinares y docentes de la
RIEMS en la asignatura de Geografia del NMS de la UAEM.
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Se expuso la experiencia en la implementaciéon de las competencias genéricas,
disciplinares y docentes establecidas en la Reforma Integral del NMS (RIEMS) en la
asignatura de Geografia de la UAEM. Evaluamos su implementacion apreciando los
logros obtenidos bajo el modelo educativo por competencias (Carreto y Gonzalez,

2012).

Ponencia: Caracterizacion de los docentes de Geografia del nivel medio superior de
la UAEM.

Se expuso la caracterizacion de los docentes de Geografia del nivel medio superior
de la UAEM. Para dicho fin se considerd las siguientes interrogantes; ¢ quién es?,
¢qué preparacion disciplinaria y pedagodgica posee durante su practica educativa?;
icual es su compromiso ante el nuevo modelo educativo por competencias?

(Gonzalez y Carreto, 2014).

Ponencia: Investigacion educativa de la insercion laboral de los egresados de la
Facultad de Geografia, UAEM.

Se mostraron los resultados de la insercion laboral de los egresados de la Facultad
de Geografia, derivado de la practica profesional en el ambito de su desempefio. La
investigacién considero los factores, elementos y componentes en el contexto de la
inclusion profesional desde la evaluacion sistémica con el apoyo de una matriz de

interrelaciones (Carreto y Pérez, 2018).

Paradigma tematico lll Practica de campo

Ponencia: La practica de campo del desierto de Samalayuca a las barrancas del
cobre, una alternativa de aproximacion a la realidad geografica del norte de México.
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Se compartieron las experiencias y resultados obtenidos en la Practica de Campo del
séptimo semestre de la Licenciatura en Geografia de la Facultad de Geografia de la
UAEM, a la zona de los Médanos de Samalayuca, la zona menonita de Ciudad

Cuauhtémoc y las Barrancas del Cobre (Pérez y Carreto, 2016).

Paradigma tematico IV Libro: Geografia Ambiente y Sociedad

Ponencia: La practica docente en la implementacion del libro de texto de Geografia,
Ambiente y Sociedad en el NMS de la UAEM.

Se compartieron las experiencias disciplinarias y pedagogicas en la implementacién
del libro de texto “Geografia, Ambiente y Sociedad” en el NMS de la UAEM. Centrado
en los aspectos disciplinarios como: contenidos geograficos; el enfoque geografico y
los fundamentos pedagdgicos. Los resultados se contrastan con las encuestas y

entrevistas a los actores sociales (Gonzalez y Carreto, 2016).

Paradigma tematico V Difusion y divulgacion del patrimonio geografico-cultural
de México

Ponencia: Geografia y patrimonio turistico-cultural de los purépechas.

Se proponen rutas turisticas a partir del patrimonio natural y cultural del Estado de
Michoacan. Las tematicas propuestas son: Geografia (fisica y cultural), Patrimonio
Arqueoldgico e Historico, Arte Mexicano (del virreinato), Etnografia Mexicana
Patrimonio natural y Patrimonio cultural (pueblos magicos, pueblos con encanto y

patrimonio de la humanidad) (Gonzalez y Carreto, 2012).

Ponencia: Importancia del patrimonio geografico y ambiental de México en el
diplomado de Cultura Mexicana, CILC/UAEM.
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Se compartieron las experiencias docentes del Diplomado en Cultura Mexicana. En
el mdédulo del patrimonio geografico y ambiental de México, la relacion con la
sustentabilidad de nuestro pais. Se promueven los valores que otorga la geografia en

la identidad y sentido de pertenencia nacional (Carreto y Gonzalez, 2018).

Resultados

De acuerdo con el objetivo de dar a conocer los aportes como ponentes en el
Congreso Nacional de Geografia en México (CNG), asi como del método de review
para identificacién de tendencias, se identificaron cinco paradigmas tematicos:
Proceso de ensefianza aprendizaje, Investigacién educativa, Practica de campo, Libro
de texto, Difusidon y divulgacion del patrimonio geografico-cultural de México La
caracterizacion de los aportes de acuerdo a los paradigmas tematicos, con sus
respectivas orientaciones disciplinarias y enfoques metodoldgicos derivados de las

ponencias presentadas.

Conclusiones

Las aportaciones como ponentes resultan pertinentes para recuperar del pasado los
aportes en la docencia, la investigacion, la difusion y la vinculacibn que como
académicos contribuimos al crecimiento y desarrollo de la disciplina con la finalidad

de evaluar las aportaciones a través de sus tendencias.

De esta forma, la participacién cobra significado y sentido, pasando de la intervencion,
a las sugerencias derivadas de la experiencia académica con propuestas
encaminadas a la mejora de la ensefianza-aprendizaje de la Geografia en los distintos
niveles educativos del pais, que pueden ser discutidas desde otros marcos de analisis

para su contrastacién y enriquecimiento desde diversas interpretaciones.
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